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П
о вы ше ние ка че ст ва об ра зо ва ния яв-
ля ет ся од ной из ак ту аль ных про блем 
не толь ко для Рос сии, но и для все го 

ми ро во го со об ще ст ва. Ре ше ние этой про-
бле мы свя за но с мо дер ни за ци ей со дер жа-
ния об ра зо ва ния, оп ти ми за ци ей спо со бов
и тех но ло гий ор га ни за ции об ра зо ва тель но-
го про цес са и, ко неч но, пе ре ос мыс ле ни ем 
це ли и ре зуль та та об ра зо ва ния.

Сло жив шие ся со ци аль но-эко но ми че-
ские ус ло вия в об ще ст ве предъ яв ля ют но-
вые тре бо ва ния к про фес сио наль ным зна-
ни ям и уме ни ям спе циа ли стов, к уров ню их
ком пе тент но сти, мас тер ст ва и мо биль но-
сти. Од на ко со вре мен ные на уч ные ис сле-
до ва ния по ка зы ва ют, что карь ер ный ус пех
лишь час тич но обу слав ли ва ет ся про фес-
сио наль ной ком пе тен ци ей, а в зна чи тель-
ной ме ре оп ре де ля ет ся лич ны ми ка че ст ва-
ми и спо соб но стя ми спе циа ли ста.

Рос сий ский ры нок тру да в бан ков ском 
сек то ре по срав не нию с дру ги ми сек то ра-
ми эко но ми ки име ет не ко то рые осо бен-
но сти, сло жив шие ся в ре зуль та те свое об-

раз но го ста нов ле ния оте че ст вен ной бан-
ков ской сис те мы. Ос нов ная осо бен ность 
это го рын ка — прак ти че ское от сут ст вие 
про фес сио наль ных стан дар тов.

До не дав не го вре ме ни оте че ст вен ные 
бан ки раз ви ва лись ка ж дый по сво ей тра-
ек то рии. Оте че ст вен ная шко ла бан ков ско-
го де ла в пе ри од ста нов ле ния рос сий ской
бан ков ской сис те мы не мог ла пред ло жить 
аб со лют но ни че го но во го из бан ков ских 
тех но ло гий. При этом бы ло прак ти че ски не-
воз мож но най ти в двух раз ных бан ках ра-
бот ни ков с оди на ко вы ми долж но ст ны ми
обя зан но стя ми и, тем бо лее, с по хо жи ми
на вы ка ми вы пол не ния этих обя зан но стей.

В по след нее вре мя си туа ция из ме ни-
лась. Поя ви лось боль шое ко ли че ст во бан-
ков ских ас со циа ций, бан ки об ме ни ва ют-
ся опы том, на чи на ют ис поль зо вать оди на-
ко вые бан ков ские про грамм ные про дук ты, 
пер со нал бан ков миг ри ру ет, Банк Рос сии
все боль ше кон кре ти зи ру ет и рег ла мен ти-
ру ет бан ков ские опе ра ции и т. д. Долж но-
ст ные обя зан но сти ра бот ни ков ста но вят-
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ся все бо лее по нят ны ми и об ще при ня ты-
ми. Поч ти в ка ж дом бан ке раз ра бо тан соб-
ст вен ный на бор стан дарт ных тре бо ва ний 
к ра бот ни кам, пре тен дую щим на кон крет-
ные долж но сти. Вы ра ба ты ва ют ся про це ду-
ры по от бо ру спе циа ли стов на ва кан сии, 
ме то ди ки для про фес сио наль ной оцен ки 
зна ний ра бо таю ще го пер со на ла, тех но ло-
гии про ве де ния ком плекс ных ат те ста ций.

Од на ко за да ча «иден ти фи ка ции долж-
но сти», а так же спе циа ли стов на эту долж-
ность се го дня мо жет быть ре ше на ли бо 
кад ро ви ка ми с ве со мым опы том ра бо ты 
в бан ке, ли бо бан ки ра ми, ис сле дую щи ми 
кад ро вые во про сы при ак тив ном со труд-
ни че ст ве с об ра зо ва тель ны ми уч ре ж де ния-
ми пу тем раз ра бот ки еди ных про фес сио-
наль ных стан дар тов для бан ков ских спе-
циа ли стов.

Про фес сио наль ный стан дарт, по су ти, 
яв ля ет ся нор ма тив ным до ку мен том, ко то-
рый оп ре де ля ет не об хо ди мые тре бо ва ния 
к про фес сии по ква ли фи ка ци он ным уров-
ням и ком пе тен ци ям с уче том обес пе че ния 
ка че ст ва и про дук тив но сти вы пол няе мых
ра бот. Этот до ку мент — свя зую щее зве-
но ме ж ду сфе ра ми тру да и об ра зо ва ния, 
т. е. по зво ля ет ра бо то да те лям на язы ке ком-
пе тен ций по уров ням ква ли фи ка ции взаи-
мо дей ст во вать с об ра зо ва тель ны ми ор га-
ни за ция ми всех уров ней. Сис те ма про фес-
сио наль ных стан дар тов, раз ра бо тан ная 
кон со ли ди ро ван ны ми ра бо то да те ля ми, и 
соз дан ная на их ос но ве сис те ма об ра зо-
ва тель ных стан дар тов сво ей не пре рыв ной 
гар мо ни за ци ей долж ны со дей ст во вать ка-
че ст ву под го тов ки кад ров в со от вет ст вии 
с тре бо ва ния ми рын ка тру да.

В Рос сии толь ко на чи на ет ся про цесс
ста нов ле ния сис те мы про фес сио наль ных
стан дар тов, в том чис ле для спе циа ли стов 
бан ков ско го сек то ра. Для дос ти же ния прак-
ти че ских ре зуль та тов не об хо ди мо рас смот-
реть сле дую щие ос нов ные на прав ле ния:

обос но ва ние не об хо ди мо сти фор ми-
ро ва ния на цио наль ной сис те мы про фес-
сио наль ных стан дар тов;

по ня тие про фес сио наль но го стан-
дар та;

взаи мо дей ст вие за ин те ре со ван ных 
сто рон в раз ра бот ке и при ме не нии про-
фес сио наль ных стан дар тов;

за да чи сис те мы про фес сио наль ных 
стан дар тов;

ме то до ло гия фор ми ро ва ния про фес-
сио наль ных стан дар тов;

про бле ма гар мо ни за ции ме ж ду на род-
ных об ра зо ва тель ных и про фес сио наль-
ных стан дар тов.

Клю че вым эле мен том в сис те ме про фес-
сио наль ных стан дар тов яв ля ют ся про фес-
сио наль ные ком пе тен ции. Да лее в рам ках 
дан ной ста тьи ос нов ное вни ма ние бу дет 
уде ле но имен но это му эле мен ту.

Ком пе тен ции ха рак те ри зу ют об щие 
спо соб но сти, ба зи рую щие ся на учеб ных
дос ти же ни ях, опы те, ко то рые при об ре те-
ны бла го да ря об ра зо ва тель ной дея тель-
но сти лич но сти и ко то рые оп ре де ля ют 
ее мо биль ность. По ня тие «ком пе тен ция» 
ак цен ти ру ет вни ма ние на уме ни ях, но не 
сво дит ся толь ко к ним. Оно вклю ча ет в се-
бя по зи тив ные цен но сти, влияю щие на
жиз нен ную са мо реа ли за цию вы пу ск ни ка.
Про фес сио наль ные ком пе тен ции вклю ча-
ют со во куп ность спе ци аль ных тео ре ти че-
ских зна ний и ин тел лек ту аль ных уме ний, 
свя зан ных с кон крет ным ви дом тру до вой 
дея тель но сти.

Ком пе тент ность и ком пе тен ция пред-
став ля ют со бой взаи мо свя зан ные пар ные 
по ня тия. Ком пе тен ция — сис тем ное свой-
ст во сис те мы по ня тий и дей ст вий, от ра-
жаю щих объ ект и по зво ляю щих субъ ек ту 
эф фек тив но взаи мо дей ст во вать с ним в оп-
ре де лен ных ус ло ви ях. Ком пе тент ность — 
субъ ект ный опыт че ло ве ка, ко то рый реа ли-
зу ет ся че рез ин те рио ри зи ро ван ные ком пе-
тен ции в оп ре де лен ных ус ло ви ях. Ины ми
сло ва ми, ком пе тент ность сле ду ет трак то-
вать как со став ную часть субъ ект но го опы-
та, эф фек тив но реа ли зуе мо го че рез все 
ви ды дея тель но сти, ори ен ти ро ван ные и за-
да вае мые ком пе тен ци ей.
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Ком пе тент но ст ный под ход — это по пыт-
ка при вес ти в со от вет ст вие про фес сио-
наль ное об ра зо ва ние и по треб но сти рын-
ка тру да, т. е. он свя зан с за ка зом на об ра-
зо ва ние со сто ро ны ра бо то да те лей, тех, 
ко му ну жен ком пе тент ный спе циа лист, и 
по зво ля ет ак цен ти ро вать вни ма ние на ре-
зуль та тах об ра зо ва ния, при чем в ка че ст ве 
ре зуль та та рас смат ри ва ет ся не сум ма ус-
во ен ной ин фор ма ции, а спо соб ность че-
ло ве ка дей ст во вать в раз лич ных про блем-
ных си туа ци ях. Ис хо дя из спе ци фи ки бан-
ков ско го сек то ра и осо бен но сти об ра зо-
ва тель ных ус луг в сис те ме бан ков ско го 
об ра зо ва ния, сле ду ет от ме тить, что это ес-
те ст вен но ока зы ва ет влия ние на про цесс 
фор ми ро ва ния и раз ви тия про фес сио-
наль ных ком пе тен ции бу ду щих спе циа ли-
стов фи нан со во-кре дит ных ор га ни за ций.

Не дос тат ки дей ст вую ще го на дан ный мо-
мент го су дар ст вен но го об ра зо ва тель но го
стан дар та выс ше го про фес сио наль но го об-
ра зо ва ния вто ро го по ко ле ния обу слов ли ва-
ют не об хо ди мость пе ре ос мыс ле ния его ро-
ли и со дер жа ния, а так же ро ли го су дар ст ва, 
са мих кре дит ных ор га ни за ций и бан ков ских
об ра зо ва тель ных уч ре ж де ний в про цес се 
соз да ния и реа ли за ции об ра зо ва тель ных
про грамм, на прав лен ных на под го тов ку спе-
циа ли стов для бан ков ско го сек то ра.

Ре ше ние этой за да чи тре бу ет ис поль-
зо ва ния раз лич ных, в том чис ле ин но ва-
ци он ных форм обу че ния, даль ней ше го со-
вер шен ст во ва ния учеб но-про грамм ной и 
ме то ди че ской до ку мен та ции, рег ла мен ти-
рую щей об ра зо ва тель ный про цесс. Их реа-
ли за ция при зва на обес пе чить от кры тость 
сис те мы под го тов ки бан ков ских спе циа ли-
стов, вы ра жаю щей ся в спо соб но сти кол-
лек ти вов бан ков ских об ра зо ва тель ных уч-
ре ж де ний бы ст ро реа ги ро вать на про грес-
сив ные дос ти же ния в ми ро вой и оте че ст-
вен ной бан ков ской прак ти ке, воз мож но сти
ста вить и реа ли зо вы вать но вые об ра зо ва-
тель ные це ли и за да чи в рам ках ин те гра-
ции Рос сии в ми ро вое об ра зо ва тель ное 
про стран ст во.

Хо те лось бы от ме тить, что в Рос сии эта
про бле ма час тич но уже ре ша ет ся. Так в 
мар те 2006 г. в Санкт-Пе тер бур ге со сто ял-
ся круг лый стол по те ме «Взаи мо дей ст вие 
биз не са и об ра зо ва ния в реа ли за ции при-
ори тет но го на цио наль но го про ек та»1. За-
се да ние про хо ди ло в рам ках под го тов ки к 
про ве де нию Гос со ве та Рос сии по про бле-
мам об ра зо ва ния. По ито гам круг ло го сто-
ла, в мае 2006 г. бы ло соз да но Агент ст во
на цио наль ных ква ли фи ка ций при Рос сий-
ском сою зе про мыш лен ни ков и пред при-
ни ма те лей (АНК РСПП) со вме ст но с Ми ни-
стер ст вом об ра зо ва ния и нау ки РФ.

В но вых про ект ных про фес сио наль ных 
стан дар тах, к раз ра бот ке ко то рых при сту-
пи ли в Агент ст ве, при ори тет ной за да чей
оп ре де ле но «по вы ше ние уров ня за щи ты
про фес сио на лиз ма и уров ня жиз ни ра бот-
ни ка на ос но ве дос ти же ний пер со на лом
ор га ни за ций про фес сио наль ной ком пе-
тент но сти… как ос но вы ус той чи во го эко-
но ми че ско го раз ви тия. А в про цес се фор-
ми ро ва ния струк ту ры про фес сио наль ных 
стан дар тов пред став ля ет ся воз мож ным на-
пол нять со дер жа ни ем ка ж дый ква ли фи ка-
ци он ный уро вень в за ви си мо сти от “на рас-
та ния” или “при ра ще ния” но вых ком пе тен-
ций и от ра жать эти про цес сы в об ра зо ва-
тель ных про грам мах»2.

«Идея соз да ния агент ст ва за клю ча ет ся
в том, — от ме тил пред се да тель рос сий ско-
го сою за про мыш лен ни ков и пред при ни-
ма те лей А. Н. Шо хин, — что бы со юз ра бо-
то да те лей вы ра ба ты вал тре бо ва ния к про-
фес си ям и ква ли фи ка ци ям, а го су дар ст во
мог ло бы ис поль зо вать на цио наль ные про-
фес сио наль ные стан дар ты при фор ми ро-
ва нии учеб ных пла нов и об ра зо ва тель ных 
про грамм»3.

1 См.: www.ccr.ru.

2 Концепция создания Национального агентства 

развития профессиональных квалификаций. М., 2006.

3 Диплом бизнес-класса: РСПП составит свои 

стандарты подготовки специалистов в вузах. 2006.

12 мая // www.vremya.ru.
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При этом роль биз не са в раз ви тии сис-
те мы об ра зо ва ния нель зя сво дить «ис-
клю чи тель но к бла го тво ри тель но сти», как
это все еще прак ти ку ет ся в стра не, бы ло 
под черк ну то в вы сту п ле нии А. Н. Шо хи на.
«Это аб со лют но ту пи ко вый под ход», — зая-
вил он. По его сло вам, в под го тов ке вы со ко-
ква ли фи ци ро ван ных кад ров биз нес-со об-
ще ст во, без ус лов но, обя за но быть парт не-
ром го су дар ст ва. В та ком аль ян се биз нес 
со сто ро ны рын ка тру да с его ин но ва ция-
ми, тех но ло ги че ским пе ре ос на ще ни ем дол-
жен «офор мить и предъ я вить аб со лют но 
кон крет ные тре бо ва ния к сис те ме про фес-
сио наль но го и выс ше го об ра зо ва ния в
Рос сии», при чем, де лая это с уче том «про-
цес сов гло ба ли за ции и пред стоя ще го всту-
п ле ния стра ны в ВТО», до ба вил А. Н. Шо-
хин. «Ни кто, кро ме биз не са, не ска жет, ка-
кие ра бот ни ки, ко гда и в ка ком ко ли че ст ве 
бу дут вос тре бо ва ны эко но ми кой в бу ду-
щем», — убе ж ден пре зи дент РСПП4.

Пе ред бан ков ским со об ще ст вом сто ит
не ме нее слож ная за да ча, осо бен но в све-
те по след них со бы тий на ми ро вых и на цио-
наль ном фи нан со вых рын ках. Ми ро вой 
фи нан со вый кри зис за мет но по вли ял на 
со стоя нии рын ка тру да в рос сий ском бан-
ков ском сек то ре.

Ана ли зи руя дан ные круп ней ших рек ру-
тин го вых и хэд хан тин го вых ком па ний мож-
но от ме тить сле дую щие ос нов ные тен ден-
ции на рын ке тру да. Это, пре ж де все го, зна-
чи тель ное со кра ще ние бюд же тов бан ков
на под бор пер со на ла и от каз бан ков от не-
ог ра ни чен но го на бо ра но вых со труд ни ков.
С од ной сто ро ны, это свя за но с об щим со-
кра ще ни ем за трат по кад ро во му на прав ле-
нию, а с дру гой — с ре ст рук ту ри за ци ей и 
пе ре фор ми ро ва ни ем струк тур ных под раз-
де ле ний бан ка, осо бен но от де лов по тре-
би тель ско го и ипо теч но го кре ди то ва ния.
В свя зи с кри зи сом на рын ке тру да поя ви-
лись кан ди да ты, ко то рые пе ре хо дят из за-
пад ных бан ков в рос сий ские и в бан ки, кон-

4 www.edu.rspp.ru.

тро ли руе мые гос струк ту ра ми. Так же в по-
след ние ме ся цы на блю да ет ся яв ная тен ден-
ция уве ли че ния чис ла ре зю ме ана ли ти ков. 
Не ко то рые бан ки, пре иму ще ст вен но круп-
ные ин ве сти ци он ные, уже объ я ви ли о со-
кра ще нии пер со на ла. Сле ду ет от ме тить,
что фи нан со вый кри зис в мень шей сте пе-
ни кос нет ся топ-пер со на ла: та ких спе циа-
ли стов на рын ке тра ди ци он но ма ло, а сред-
ст ва, вы ру чен ные за счет со кра ще ния пер-
со на ла ниж не го и сред не го зве на, пой дут 
на удер жа ние и сти му ли ро ва ние клю че вых 
со труд ни ков бан ков. К то му же по ря ду на-
прав ле ний дея тель но сти кре дит ных ор га-
ни за ций до сих пор со хра ня ет ся силь ный
де фи цит ква ли фи ци ро ван ных спе циа ли-
стов, ко то рый в ны неш них ус ло ви ях мож но
ли к ви ди ро вать за счет ра бот ни ков, вы сво-
бо див ших ся из дру гих фи нан со во-кре дит-
ных ор га ни за ций.

Сле ду ет об ра тить осо бое вни ма ние на 
си туа цию, скла ды ваю щую ся в об ра зо ва-
тель ных уч ре ж де ни ях, — это про бле ма с 
про хо ж де ни ем про из вод ст вен ной и пред-
ди плом ной прак тик, а так же по сле дую щим
тру до уст рой ст вом у сту ден тов стар ших кур-
сов и вы пу ск ни ков ву зов, ко то рые по лу ча-
ют об ра зо ва ние по од ной из са мой по пу ляр-
ной спе ци аль но сти «Фи нан сы и кре дит».

В со вре мен ных ус ло ви ях ос нов ной 
тен ден ци ей раз ви тия рын ка бан ков ских
об ра зо ва тель ных ус луг яв ля ет ся его ори-
ен та ция на мо де ли про фес сио наль ных
ком пе тен ций, соз дан ных с уча сти ем ра-
бо то да те лей. При оп ре де ле нии ме ха низ-
ма раз ра бот ки ука зан ных мо де лей в его 
ос но ву за кла ды ва ет ся ком пе тент но ст ный 
под ход, по зво ляю щий увя зать це ли сис те-
мы про фес сио наль но го об ра зо ва ния и 
бан ков — ра бо то да те лей как в те ку щем 
пе рио де, так и в стра те ги че ской пер спек-
ти ве.

При ме не ние ком пе тент но ст но го под хо-
да при под го тов ке спе циа ли стов для бан-
ков ско го сек то ра яв ля ет ся дей ст вен ным 
ин ст ру мен том по вы ше ния ка че ст ва об-
ра зо ва тель ных ус луг и со от вет ст вия про-
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фес сио наль ных ком пе тен ций бан ков ских 
спе циа ли стов по треб но стям рын ка. Это
долж но без ус лов но со от вет ст во вать из-
ме няю щим ся тре бо ва ни ям со вре мен но го
рын ка тру да в рас смат ри вае мом сек то ре, 
осо бен но с уче том вы хо да из фи нан со во-
го кри зи са все го ми ро во го со об ще ст ва 
и эко но ми ки Рос сии, в ча ст но сти. Реа ли-
за ция ком пе тент но ст но го под хо да в выс-
шей шко ле в пер вую оче редь пред по ла га-
ет раз ра бот ку ком пе тент но ст ной мо де ли 
вы пу ск ни ка.

Ком пе тен ция или на бор ком пе тен ций 
оз на ча ет, что че ло век мо жет про явить оп-
ре де лен ные спо соб но сти или на вы ки и 
вы пол нить за да ние так, что бы это по зво-
ли ло оце нить уро вень дос ти же ний. Ком-
пе тен ции мо гут де мон ст ри ро вать ся и, сле-
до ва тель но, оце ни вать ся. Та ким об ра зом, 
ком пе тен ции мо гут ис поль зо вать ся для 
внут рен ней и внеш ней оцен ки ка че ст ва 
выс ше го об ра зо ва ния по сред ст вом иден-
ти фи ка то ров клю че вых ком пе тен ций: про-
фес сио наль ных, лич но ст ных и ком му ни ка-
тив ных.

Ал го ритм раз ра бот ки мо де ли про фес-
сио наль ных ком пе тен ций вы пу ск ни ков про-
филь ных для бан ков ско го сек то ра ву зов
дол жен реа ли зо вы вать ся на ос но ве ком-
пе тент но ст но го под хо да, по зво ляю ще го 
со че тать це ли об ра зо ва тель ных уч ре ж де-
ний и ра бо то да те лей, в том чис ле в дол го-
сроч ной пер спек ти ве. Прак ти че ская реа-
ли за ция дан но го ал го рит ма по зво лит ву-
зам по вы сить ка че ст во ока зы вае мых ус луг
за счет ис поль зо ва ния диф фе рен ци ро ван-
но го под хо да при реа ли за ции раз лич ных
уров ней об ра зо ва тель ных про грамм, адап-
ти ро ван ных к спе ци фи че ским по треб но-
стям ра бо то да те лей и тре бо ва ни ям рын ка 
тру да в бан ков ском сек то ре.

Рас кро ем со дер жа ние и по сле до ва тель-
ность бло ков ал го рит ма оп ре де ле ния про-
фес сио наль ной ком пе тент но ст ной мо де ли
вы пу ск ни ка выс ше го учеб но го за ве де ния, 
реа ли зую ще го об ра зо ва тель ные ус лу ги 
для бан ков ско го сек то ра.

Блок 1. Вы де ле ние клю че вых про фес-
сио наль ных ком пе тен ций вы пу ск ни ка.
На ос но ве мо ни то рин га те ку щих и про гно-
зи руе мых тре бо ва ний рын ка тру да к про-
фес сио наль ным ха рак те ри сти кам пер со-
на ла кре дит ных ор га ни за ций со от вет ст-
вую щей ква ли фи ка ции (спе циа ли за ции) и
об ра зо ва тель ных про грамм ву за вы де ля-
ют ся клю че вые про фес сио наль ные ком пе-
тен ции.

К вы де лен ным клю че вым про фес сио-
наль ным ком пе тен ци ям вы пу ск ни ка по спе-
ци аль но сти «Фи нан сы и кре дит», спе циа-
ли за ция «Бан ков ское де ло» мы от не сли
сле дую щие.

1. Уме ние при ме нять нор ма тив ные до ку-
мен ты и ин ст рук ции Бан ка Рос сии.

2. Вла де ние ос нов ны ми ас пек та ми ор га-
ни за ции, функ цио ни ро ва ния и управ ле ния
дея тель но стью кре дит ных ор га ни за ций.

3. Вла де ние на вы ка ми ве де ния бан ков-
ско го роз нич но го биз не са.

4. Вла де ние ос нов ны ми ас пек та ми про-
из вод ст ва бан ков ских про дук тов и ус луг, 
ин ст ру мен тов, форм и про це дур их реа ли-
за ции.

5. Зна ние ос нов бух гал тер ско го уче-
та в бан ков ской сфе ре и уме ние со став-
лять от че ты по фор мам бух гал тер ской и 
фи нан со вой от чет но сти кре дит ных ор га-
ни за ций.

6. На вы ки управ ле ния кли ент ски ми и
меж бан ков ски ми рас че та ми.

7. Уме ние на прак ти ке при ме нять ин ст-
ру мен ты фи нан со во го ме недж мен та в кре-
дит ных ор га ни за ци ях.

8. На вы ки ра бо ты с ав то ма ти зи ро ван ны-
ми бан ков ски ми сис те ма ми.

9. На вы ки управ ле ния опе ра ция ми бан-
ка с цен ны ми бу ма га ми.

10. Вла де ние ос нов ны ми ас пек та ми риск-
ме недж мен та в бан ков ском сек то ре.

Сле ду ет от ме тить, что это да ле ко не пол-
ный пе ре чень, к то му же он не вклю ча ет 
в се бя лич но ст ные ком пе тен ции, ко то рые 
так же яв ля ют ся весь ма важ ны ми с уче том
спе ци фи ки бан ков ско го сек то ра, од на ко
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в рам ках дан ной ста тьи мы ог ра ни чи лись 
лишь пред став лен ны ми про фес сио наль ны-
ми ком пе тен ция ми с це лью на гляд но про ил-
лю ст ри ро вать прак ти че скую реа ли за цию 
всех эта пов ал го рит ма оп ре де ле ния про-
фес сио наль ной ком пе тент но ст ной мо де ли
вы пу ск ни ка ву за.

Блок 2. Оп ре де ле ние ин ст ру мен тов и
сис те мы оцен ки уров ня про фес сио наль ной
ком пе тент но сти вы пу ск ни ка. Та ки ми ин ст ру-
мен та ми оцен ки мо гут вы сту пать не за ви-
си мый об ще ст вен но-про фес сио наль ный
оп рос груп пы экс пер тов, ме тод ин тер вью,
ана лиз ди плом ных про ек тов вы пу ск ни ков.
В ка че ст ве сис те мы оцен ки мо жет быть ис-
поль зо ва на, на при мер, де ся ти балль ная 
шка ла, оп ре де ляю щая сте пень вла де ния
вы пу ск ни ком той или иной ком пе тен ци-
ей, где, со от вет ст вен но, 0 бал лов — под-
ра зу ме ва ет от сут ст вие той или иной ком-
пе тен ции, а 10 бал лов — пол ное ее на ли-
чие. На ос но ве вы де лен ных ком пе тен ций
со став ля ет ся «иде аль ный про филь» про-
фес сио наль ной ком пе тент но ст ной мо де ли
вы пу ск ни ка, пред став лен ный кар той ком-
пе тен ций, со став лен ной на ос но ве мак си-
маль но-воз мож ной оцен ке ком пе тен ции,
т. е. 10 бал лов.

Блок 3. Оцен ка про фес сио наль ной ком-
пе тент но сти вы пу ск ни ка. На дан ном эта-
пе фор ми ру ет ся груп па экс пер тов, ку да 
вхо дят ве ду щие спе циа ли сты бан ков-ра-
бо то да те лей, из вест ные пред ста ви те ли 
бан ков ско го со об ще ст ва, пред се да те ли 
го су дар ст вен ных ат те ста ци он ных ко мис-
сий, ве ду щие пред ста ви те ли про фес сор-
ско го-пре по да ва тель ско го со ста ва ву за, 
за ве дую щие его про филь ных ка федр и 
про во дит ся са ма оцен ка. По лу чен ные ре-
зуль та ты оцен ки ин тег ри ру ют ся в де ся ти-
балль ную шка лу, и на ос но ве по лу чен ных
ре зуль та тов со став ля ет ся кар та про фес-
сио наль ной ком пе тент но ст ной мо де ли вы-
пу ск ни ка.

Блок 4. Срав не ние по лу чен ных карт 
про фес сио наль ных ком пе тен ций вы пу ск-
ни ков с «иде аль ным про фи лем» про фес-

сио наль ной ком пе тент но ст ной мо де ли 
вы пу ск ни ка, по ре зуль та там ко то ро го ста-
но вит ся по нят но, ка кие имен но ком пе тен-
ции тре бу ют до пол ни тель но го раз ви тия.
На дан ном эта пе оп ре де ля ет ся про грам-
ма ме ро прия тий, це лью ко то рой яв ля ет ся
при бли же ние по лу чен ных дан ных к оп ти-
маль ным: со вер шен ст во ва ние об ра зо ва-
тель ных про грамм и учеб но го про цес са,
раз ра бот ка, ак туа ли за ция или при об ре те-
ние об ра зо ва тель но го кон тен та, от ве чаю-
ще го со вре мен ным тре бо ва ни ям бан ков-
ско го сек то ра, по вы ше ние ква ли фи ка ции
про фес сор ско-пре по да ва тель ско го со ста-
ва и мно гие дру гие.

При реа ли за ции дан но го ал го рит ма об-
ра зо ва тель ные уч ре ж де ния по лу ча ют кон-
ку рент ные пре иму ще ст ва. Ука зан ный ал го-
ритм по зво ля ет по вы сить ка че ст во ока зы-
вае мых об ра зо ва тель ных ус луг и их кон ку-
рен то спо соб ность на рын ке бан ков ско го
об ра зо ва ния за счет вы де ле ния но вых це-
ле вых сег мен тов по тре би те лей и пред ло-
же ния в со от вет ст вии с их по треб но стя ми
гиб ких диф фе рен ци ро ван ных по раз лич-
ным уров ням про фес сио наль ных ком пе-
тен ций вы пу ск ни ков об ра зо ва тель ных про-
грамм. Та кие про грам мы адап ти ро ва ны к 
спе ци фи че ским по треб но стям кре дит ных 
ор га ни за ций-ра бо то да те лей, об ла да ют гиб-
кой по ло ги че ским взаи мо свя зям ме ж ду со-
дер жа тель ны ми эле мен та ми струк ту рой, 
чув ст ви тель ной к из ме не ни ям тре бо ва ний
рын ка тру да, и обес пе чи ва ют мно же ст вен-
ность ва ри ан тов обу че ния раз лич ных ка те-
го рий по тре би те лей по ин ди ви ду аль ным
об ра зо ва тель ным тра ек то ри ям.

Опи ра ясь на вы ше из ло жен ное, сле ду ет 
от ме тить, что про фес сио наль ное бан ков-
ское со об ще ст во вы со ко оце ни ва ет зна чи-
мость бан ков ско го об ра зо ва ния как од но го
из клю че вых фак то ров кон ку рен то спо соб-
но сти рос сий ско го бан ков ско го сек то ра и
на пря мую за ин те ре со ва но в ка че ст вен ном
обу че нии бу ду щих спе циа ли стов.

На блю дае мое се го дня не сов па де ние в 
под хо дах ву зов и бан ков — ра бо то да те лей
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к со дер жа нию под го тов ки спе циа ли стов
по ро ж да ет раз рыв ме ж ду ре аль ным уров-
нем про фес сио наль ной ком пе тент но сти 
вы пу ск ни ков ву зов и тре бо ва ния ми, предъ-
яв ляе мы ми со вре мен ны ми кре дит ны ми ор-
га ни за ция ми к ква ли фи ка ции сво его пер-
со на ла.

Вы ход из сло жив шей ся си туа ции воз мо-
жен толь ко в рам ках ин те гра ции сис те мы 
про фес сио наль но го об ра зо ва ния Рос сии 
и бан ков ско го сек то ра, при зван ной обес-
пе чить, во-пер вых, фор ми ро ва ние у обу-
чаю щих ся про фес сио наль ных ком пе тен-
ций, ко то рые не об хо ди мы для эф фек тив-
но го ис пол не ния ус та нов лен ных ра бо то да-
те лем долж но ст ных функ ций, и, во-вто рых, 
их со от вет ст вие ус та нов лен ным про фес-
сио наль ным стан дар там.
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COMPETENCE-BASED APPROACH AS A BASIS FOR BUILDING 
A PROFESSIONAL STANDARDS SYSTEM IN THE BANKING SECTOR

As the Russian economy integrates pro-actively into the world economic community, the require-
ments set to the university graduates are changing, and the changes are substantial. As the role 
the banking sector plays in the modern economy is important, it is vital to improve the quality of
training provided to the students who major in the subjects that pertain to this field of study. The 
article author shows the algorithm to be used to make a competence-based model that could
describe the characteristics that should be found in a graduate of a university where banking sec-
tor-related subjects are taught.


