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Аннотация. Статья посвящена внутренней контекстной зависимости учебных курсов, изучаемых 
по программе предпринимательства в бакалавриате. В отличие от других подходов авторы 
распространяют контекстную зависимость на любые учебные курсы, включаемые в программу 
обучения. Анализируются подходы к изучению менеджерского цикла учебных курсов будущими 
предпринимателями. На примере структурирования контента учебного курса «Управление 
человеческими ресурсами» показано, как следует ориентировать программу обучения для 
формирования общепрофессиональных компетенций, необходимых выпускникам для успешной 
карьеры в предпринимательстве. Статья имеет практическое значение, так как разработанный 
подход к преподаванию дисциплин был успешно использован в реальном бизнесе в конкурентных 
условиях, а также теоретическое значение ввиду способствования полученных в статье выводов 
развитию научных представлений о месте предпринимательства в образовательном процессе и связи 
с преподаваемыми дисциплинами цикла «Менеджмент» с обучением будущих предпринимателей. 
Использование этой статьи может помочь и образовательным организациям, в том числе 
университетам и колледжам, разрабатывать образовательные программы, содержание управленческих 
дисциплин в которых было бы ориентировано на обучение предпринимательству как профессии. 
Что уже было реализовано в практике Университета «Синергия».
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Abstract. The article is devoted to the internal context dependence of the training courses studied under the 
entrepreneurship program in the bachelor’s degree. Unlike other approaches, the authors extend the context 
dependence to any training courses included in the training program. Approaches to the study of the management 
cycle of training courses by future entrepreneurs are analyzed. Using the example of structuring the content of the 
training course “Human Resource Management”, it is shown how the training program should be oriented to form the 
general professional competencies necessary for graduates to have a successful career in entrepreneurship. The article 
has practical significance, since the developed approach to teaching disciplines was successfully used in real business 
in competitive conditions, as well as theoretical significance, due to the contribution of the conclusions obtained in 
the article to the development of scientific ideas about the place of entrepreneurship in the educational process and 
the connection with the taught disciplines of the management cycle with the training of future entrepreneurs. The 
use of this article can also help educational organizations, including universities and colleges, to develop educational 
programs in which the content of management disciplines would be focused on teaching entrepreneurship as a 
profession. What has already been implemented in the practice of the Synergy University.
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Введение

Проблема обучения предпринима-
тельству чрезвычайно актуальна для 
российского образования, посколь-

ку в течение многих десятилетий ХХ века 
традиции добросовестного предпринима-
тельства и обучения ему в университетах 
возникнуть не могли вследствие законода-
тельных запретов на ведение этой деятель-
ности. В связи с этим необходимо обратить 
внимание на обучение предприниматель-
ству молодых людей с целью формирова-
ния у них современных профессиональных 
компетенций по управлению собственным 
бизнесом. Важную роль в процессе обу-

чения призваны сыграть управленческие 
учебные курсы.

Обучение предпринимательству требует 
специального подхода к формированию каж-
дой учебной дисциплины образовательной 
программы. В статье предлагается использо-
вание внутренней контекстной зависимости 
в процессе формирования содержания учеб-
ной дисциплины «Управление человеческими 
ресурсами». Одной из целей настоящей ра-
боты является формирование подхода к раз-
работке дисциплин, изучаемых по предпри-
нимательским программам в бакалавриате. 
Другая цель статьи – определение смыслово-
го ядра учебного курса «Управление челове-
ческими ресурсами», которое отражало бы 
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определенные компетенции, необходимые 
людям, профессионально занимающимся 
предпринимательством.

Рассматривая контекстную зависимость 
как основу разработки содержания учебных 
курсов, на примере учебного курса «Управле-
ние человеческими ресурсами» авторы диф-
ференцируют интересы участников бизнес-
единиц, увязывая общепрофессиональные 
и профессиональные компетенции будуще-
го предпринимателя, которые помогали бы 
ему квалифицированно выполнять профес-
сиональные предпринимательские функции. 

В статье определены основные задачи 
предпринимателей как работодателей по 
отношению к персоналу бизнес-единиц, по-
становка которых обусловливается их ин-
тересами как управляющих собственников. 
Указанные задачи и пути их решения обра-
зуют каркас учебного курса «Управление че-
ловеческими ресурсами». Решение указан-
ных задач легло в основу проектирования, 
апробации и внедрения учебного контента 
в практику работы Университета «Синергия» 
по реализации мероприятий федерального 
инновационного образовательного проек-
та «Модель инновационной системы непре-
рывного предпринимательского образова-
ния в образовательной организации выс-
шего образования Российской Федерации.

Методология 

Предмет исследования и его уникальные 
задачи обусловливают необходимость ис-
пользования сочетания нескольких методов. 
К ним относятся: индуктивный подход, предпо-
лагающий описание реальности и интерпре-
тацию ее результатов; дедуктивный подход, 
при котором объяснение переходит от про-
стого к более сложному и обильно детализи-
рованному содержанию; структурный подход, 
сочетающий анализ (деление содержания на 
его составные части) и синтез (интеграция вы-
деленных частей целого); метод кейс-стади, 
который в силу глубокой недооценки исследу-
емого объекта и контекста дает возможность 

выявить причинно-следственные связи про-
цессов в данном контексте [15]. 

Эти методы, применяемые в рамках компе-
тентностно-ориентированного подхода к из-
учению образования, приводят к установле-
нию и интеграции контекстных зависимостей 
в программы бакалавриата предприниматель-
ства и трансформации учебного курса «Управ-
ление человеческими ресурсами», который 
был разработан для Московского финансо-
во-промышленного университета «Синергия».

Обзор литературы

Проблематика обучения менеджмен-
ту в бакалавриате актуальна с момента 
формирования самой теории менеджмен-
та и особенно начиная с 50-х гг. ХХ века [7, 
10]. В развитии теории менеджмента суще-
ствуют разные направления, которые в на-
стоящее время привели к формированию 
набора управленческих дисциплин, изучае-
мых в высших учебных заведениях, к кото-
рым относятся «Управление финансами», 
«Управление инновациями», «Управление 
инвестициями», «Управление продажами», 
«Управление человеческими ресурсами», 
«Управлением маркетингом» и др. 

Все эти учебные курсы необходимо из-
учать с позиции обязательности решения 
управленческих задач всеми субъектами 
управления [20]. Однако во многих моно-
графиях такой подход не поддерживается 
по умолчанию [5]. 

С развитием представлений о предпри-
нимательских компетенциях тема формиро-
вания управленческих компетенций у буду-
щих предпринимателей становится все бо-
лее актуальной (например [19, 18, 21, 22, 27, 
28, 14, 25, 16, 17].

Как было обосновано нами ранее, важ-
но показать, какими инструментами управ-
ления собственным бизнесом должны вла-
деть предприниматели в процессе реализа-
ции своих профессиональных функций, свя-
занных с ведением бизнеса, его созданием, 
развитием и прекращением [23, 11, 24, 12].
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Правила контекстной 
зависимости смыслового ядра 
учебных дисциплин в обучении 
предпринимательству

Часто в процессе обучения предпри-
нимательству вопросам контекстной зави-
симости не уделяется должного внимания, 
поскольку авторы дисциплин, которые на-
правлены на формирование общепрофес-
сиональных и общекультурных компетенций, 
исходят не из того, что должно быть в учеб-
ных курсах с учетом специфики обучения 
будущих предпринимателей [9], а какими 
ресурсами обладает владелец этого учеб-
ного курса. Планирование составления са-
мой программы базируется не на том, что 
надо, а на том, что учебное заведение мо-
жет предложить студентам в данный момент 
времени. 

Таким образом, учебное заведение вы-
страивает образовательную программу ис-
ходя из своих возможностей, создавая пред-
посылки для дублирования контента и про-
воцирования противоречий в нем, опираясь 
на возможности своих преподавателей и их 
убеждения. 

В процессе формирования контекстных 
зависимостей при первоначальной работе 
с программами целесообразно определить 
степень готовности авторов к внесению из-
менений в годами нарабатываемые подходы. 

Преподавание менеджмента обычно ад-
ресовано не предпринимателям, а линейным 
или функциональным менеджерам, работаю-
щим в компаниях на началах трудового най-
ма. Так, например, учебники по управлению 
персоналом, как правило, не содержат адре-
сации людям, которые являются управляю-
щими собственным бизнесом [5, 6].

Рассматривая проблемы преподавания 
курсов по управлению человеческими ре-
сурсами студентам, обучающимся по про-
граммам предпринимательства в бакалав-
риате, произведем структурирование закон-
ных интересов участников трудовых отно-
шений в компаниях. 

1-я группа интересов – интересы пред-
принимателей. 

Данные интересы проявляются в обеспе-
чении конкурентной устойчивости и долго-
вечности бизнеса, эффективности бизнес-
процессов, в том числе в сфере обеспече-
ния работы персонала. Для обеспечения 
этих интересов владельцы нанимают менед-
жеров, от которых требуется высокая эф-
фективность деятельности, обеспечиваю-
щая сохранение и укрепление конкурентных 
позиций бизнеса на рынке [13]. 

Поэтому интересы предпринимателей 
должны обеспечивать люди, принимаемые 
на работу в качестве менеджеров по персо-
налу. Заключая контракт, они должны быть 
максимально лояльными к интересам рабо-
тодателей [26].

2-я группа – интересы сотрудников биз-
нес-единиц.

В процессе профессиональной дея-
тельности менеджер по персоналу не мо-
жет полностью игнорировать интересы 
людей, которыми он управляет. Его про-
фессиональная функция заключается 
в знании и понимании интересов управля-
емых им сотрудников, которые необходи-
мо учитывать [3].

Обозначим ключевые интересы нанятых 
сотрудников. Среди их интересов можно вы-
делить:

 • экономические, связанные с получени-
ем заработной платы;

 • социальные, связанные с трудовой са-
мореализацией, необходимостью реали-
зовать свои таланты и профессиональные 
компетенции; 

 • карьерные, связанные с потребностью 
развиваться, повышать свою квалифика-
цию, приобретать новые навыки и знания, 
занимать конкурентные позиции в конку-
рентной среде; 

 • коммуникационные, связанные с по-
требностью осуществлять социальное вза-
имодействие и внешние коммуникации. 

3-я группа – интересы менеджеров по 
персоналу. 
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Менеджеры по персоналу, с одной сто-
роны, являются, как и все сотрудники, носи-
телями интересов второй группы, но, с дру-
гой стороны, у них есть и специфические 
интересы, связанные с рабочими местами 
и профессиональными обязанностями. 

4-я группа – интересы внешней среды. 
Представители внешней среды, к кото-

рым относятся конкуренты, партнеры, госу-
дарство, имеют свои интересы. Например, 
интересы государства, помимо прочего, со-
стоят в том, чтобы все бизнес-единицы пла-
тили налоги, формирующие бюджет и госу-
дарственные фонды, а это, в свою очередь, 
является инструментом регулирования ма-
кроэкономических процессов. 

У конкурентов также есть свои интересы, 
например желание переманивать кадры. Ис-
ходя из этого, они могут обратиться к менед-
жерам по персоналу конкурирующих компа-
ний и, вступая с ними в сговор, перемани-
вать ценных сотрудников. 

Любой менеджер по персоналу нахо-
дится в этой системе интересов [29], и по-
этому смыслы, закладываемые в учебный 
курс «Управление человеческими ресур-
сами» (англ. Personnel management), или 
«HR-менеджмент» (англ. Human resource 
management), не могут не учитывать эти об-
стоятельства. 

Однако описанная ситуация подчас не 
влияет на содержание учебных дисциплин. 
Если мы обратимся к тем или иным учебни-
кам, например Алавердов А. Р. «Управление 
человеческими ресурсами организации» [2], 
Армстронг М., Тэйлор С. «Практика управ-
ления человеческими ресурсами» [4], Иса-
ева О. М., Припорова Е. А. «Управление че-
ловеческими ресурсами» [8], обратим вни-
мание на то, что описываются два подхода. 

Первый – это описание менеджера по 
персоналу как обезличенного сотрудни-
ка, использующего технологии и методы 
деятельности без описания правильного 
порядка и содержания выполняемых им 
функций. Они, по мнению авторов, нахо-
дятся вне зоны системы интересов пред-

принимателей, поэтому это далеко от ре-
альности. 

При втором подходе менеджер по персо-
налу в компании является неким лидером, 
который защищает интересы нанятых со-
трудников, оберегая их от работодателей. 
Исходя из этого, авторами учебных курсов 
ставятся акценты на важные и неважные ди-
дактические единицы. Однако это также не-
корректно с точки зрения интересов пред-
принимателей. 

На этих примерах мы видим, что опи-
санное выше происходит по сложившейся 
традиции преподавания данного учебного 
курса. Однако важно понимать, что рассма-
триваемый нами профиль образовательной 
программы – «Предпринимательство». Воз-
никает вопрос о наполнении контента и со-
ставлении структуры учебного курса с уче-
том сбалансированного изложения задач, 
исходя из сложной комбинации интересов, 
включая законные интересы работодателей. 

Для того чтобы корректно сформировать 
учебную дисциплину, нужно учитывать, как 
предприниматели соотносятся с персона-
лом, с менеджерами по персоналу, рабо-
тающими по найму. Задача состоит в раз-
работке учебного курса, контент которого 
учитывал бы баланс интересов сторон тру-
довых отношений, но не игнорировал инте-
ресы работодателей. 

В Университете «Синергия» сформиро-
ваны подходы к преподаванию учебного 
курса «Управление человеческими ресур-
сами», базирующиеся на сформированной 
матрице компетенций программы предпри-
нимательства [24]. Выделим в этом много-
образии компетенций те, которые относят-
ся к общепрофессиональным и професси-
ональным компетенциям, как того требуют 
применяемые в России государственные 
образовательные стандарты, прежде все-
го Федеральный государственный образо-
вательный стандарт высшего образования 
по направлению подготовки 38.03.02 «Ме-
неджмент», утвержденный приказом Мин-
обрнауки России от 12.01.2016 № 7 (с изм. 
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от 20.04.2016, 13.07.2017) [1]. За учебным 
курсом «Управление человеческими ресур-
сами» университет закрепляет конкретный 
набор компетенций – общепрофессиональ-
ных и профессиональных. 

Стоит обратить внимание на то, что за 
учебным курсом закреплены не просто об-
щепрофессиональные компетенции, а об-
щепрофессиональные компетенции дей-
ствующего предпринимателя. Важно по-
нимать, какие общепрофессиональные 
и профессиональные компетенции долж-
ны сформировать не абстрактные работ-
ники как таковые, а будущие предпринима-
тели. Ведь сформированные компетенции 
должны в будущем помогать людям работать 
в профессии предпринимателя. 

Содержание учебного курса 
«Управление человеческими 
ресурсами» в рамках обучения 
студентов по программе 
«Предпринимательство»

В процессе формирования компетенций 
будущего предпринимателя необходимо 
учитывать не только его интересы, но и ин-
тересы других участников бизнес-процес-
сов – нанятого персонала и менеджеров 
по персоналу. Поэтому важно показать со-
ставляющие профессиональной деятель-
ности предпринимателей по управлению 
персоналом. 

В первую очередь необходимо создание 
системы управления персоналом, состоя-
щей из набора инструментов и задач, ко-
торые необходимо решать с помощью этих 
инструментов. К инструментам управления 
относятся: планирование, организация, мо-
тивация и контроль [10].

Основные задачи, стоящие перед пред-
принимателями в сфере управления чело-
веческими ресурсами, можно свести в сле-
дующие группы. 

Первая группа задач состоит во вклю-
чении людей в состав трудового коллекти-
ва бизнес-единиц. В рамках решения этих 

задач будущим предпринимателям важно 
уметь использовать: 

 • планирование, например, уметь плани-
ровать численность персонала; 

 • организацию, например, уметь вести 
разработку содержания трудовых догово-
ров или владеть навыками создания меха-
низмов взаимодействия с посредниками на 
рынке труда; 

 • мотивацию, например, уметь стимули-
ровать менеджеров по персоналу и рядовых 
работников; 

 • контроль, например, владеть методами 
контроля набора и отбора кандидатов на ва-
кантные должности. 

Вторая группа задач состоит в обеспече-
нии повседневной работы персонала. Сюда 
относится обширный круг задач, среди ко-
торых следует выделить: обеспечение нали-
чия рабочих мест, обеспечение соблюдения 
трудовой и производственной дисциплины, 
обеспечение лояльности и эффективности 
нанятого работника, формирование поло-
жительного климата в трудовом коллекти-
ве бизнес-единицы. Для обеспечения этого 
следует также использовать планирование 
(например, планирование численности ком-
пании и штатного расписания), организа-
цию (например, организацию системы по-
вседневной работы персонала), мотивацию 
(например, материальное и нематериальное 
поощрение наиболее эффективных сотруд-
ников бизнес-единиц), контроль (например, 
контроль обеспеченности необходимым 
оборудованием рабочих мест). 

Третья группа задач состоит в развитии 
персонала. Предприниматели заинтересо-
ваны в развитии персонала своих компаний 
в связи с реалиями развития бизнеса в об-
становке межфирменной конкуренции. Ре-
шение этой задачи также достигается с по-
мощью планирования (например, планиро-
вания программ повышения квалификации, 
планирования карьерных траекторий со-
трудников), организации (например, созда-
ния корпоративных университетов, центров 
повышения квалификации, организации 
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обучения на рабочем месте), мотивации (на-
пример, материальной и нематериальной 
мотивации персонала к повышению про-
фессиональной квалификации), контроля 
(например, разработки и применения оце-
ночных средств по итогам прохождения про-
грамм повышения квалификации). 

Четвертая группа задач обусловлена 
необходимостью увольнения персонала. 
Предпринимателям необходимо знать пра-
вила увольнения персонала и уметь приме-
нять их на законном основании. При выпол-
нении работодателями этой группы задач 
также применяется планирование (напри-
мер, планирование численности сокраща-
емого персонала), организация (например, 
организация процедур увольнения персо-
нала), мотивация (например, формирова-
ние мотивационных установок сотрудников 
на взаимовыгодное увольнение), контроля 
(например, мониторинга отзывов в сети Ин-
тернет уволенных сотрудников). Заметим, 
что большинство учебников по управлению 
человеческими ресурсами игнорируют про-
блематику увольнения персонала, как буд-
то такая проблема не встает перед работо-
дателями вовсе.

Пятая группа задач состоит в развитии 
трудового потенциала менеджеров по пер-

соналу. В действительности работодате-
лям важно не только использовать менед-
жеров как инструмент управления чело-
веческими ресурсами, но и видеть в них 
таких же необходимых для бизнеса работ-
ников, какими являются иные сотрудники 
компании. 

Рассмотрим для наглядности структу-
рированное содержание учебного кур-
са «Управление человеческими ресурса-
ми», разработанное для обучения студен-
тов по программам предпринимательства 
в бакалавриате Университета «Синергия» 
(табл. 1 и 2).

Дискуссии

Внутренняя контекстная зависимость 
учебных курсов, изучаемых бакалаврами по 
программам предпринимательства, является 
необходимым элементом качественного об-
разовательного процесса, формирующего 
требуемые профессиональные и общепро-
фессиональные компетенции современных 
предпринимателей. В этой статье опреде-
лена технология формирования контекст-
ных зависимостей, основанных на конкрет-
ном видении предпринимательства и реаль-
ном примере из Университета «Синергия». 

Таблица 1. Пример структуры учебного курса «Управление человеческими ресурсами» для  
использования при обучении студентов по программе «Предпринимательство» в бакалавриате

Table 1. Example of the structure of the training course “Human Resource Management”  
for use in teaching students in the program “Entrepreneurship” in the bachelor’s degree

№ 

No.

Наименование  
тематического блока

Name of the topic block

Содержание

Content

1

HR-менеджмент  
в бизнес-единицах 

HR management  
in business units

Рассматриваются вопросы выполнения предпринимателями своих  
функций в области управления персоналом бизнес-единицы

The issues of entrepreneurs’ performance of their functions in the field  
of personnel management of a business unit are considered

2

Подбор и наем персонала

Search and hiring  
of personnel

Инструменты и методики привлечения и найма персонала, а также при-
влечение и наем менеджеров по персоналу. Описание каждой из задач 
по направлениям: планирование, организация, мотивация и контроль

Tools and methods for attracting and hiring staff, as well as attracting and hiring 
HR managers. Description of each of the tasks in the following areas: planning, 
organization, motivation and control
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В дальнейшем необходимы исследова-
ния в области унификации подходов в пре-
подавании управленческих дисциплин бу-
дущим предпринимателям. Предпринима-
тельский угол зрения и предприниматель-
ские интересы не должны игнорироваться 
в процессе обучения другим направлениям 
менеджмента фирмы.

Заключение

В статье исследована связь между кон-
текстной зависимостью содержания дис-
циплин и качеством формирования пред-
принимательских компетенций у студен-
тов-бакалавров по программам «Пред-
принимательство». Изучение содержания 

Таблица 2. Матрица «инструменты – задачи предпринимателей» для профессиональной  
деятельности по управлению человеческими ресурсами

Table 2. Matrix “tools-tasks of entrepreneurs” for professional activities in human resource management

Задачи

Tasks

Инструменты

Tools

Планирование

Planning

Организация

Organization

Мотивация

Motivation 

Контроль

Control

Подбор и наем персонала 

Search and hiring of personnel

Обеспечение деятельности  
персонала

Ensuring the activities  
of the personnel

Развитие персонала

Personnel development

Увольнение персонала 

Dismissal of personnel

№ 

No.

Наименование  
тематического блока

Name of the topic block

Содержание

Content

3

Обеспечение деятельно-
сти персонала 

Ensuring the activities  
of the personnel

Планирование, организация, мотивация и контроль деятельности  
персонала и менеджеров по персоналу

Planning, organizing, motivating and controlling the activities of personnel  
and HR managers

4

Развитие персонала

Personnel development

Описание инструментов развития персонала с учетом действий предпри-
нимателей в конкурентной среде, а также описание каждого из инстру-
ментов на этапах планирования, организации, мотивации и контроля

Description of the tools for personnel development, taking into account the 
actions of entrepreneurs in a competitive environment, as well as a description 
of each of the tools at the stages of planning, organization, motivation and 
control

5

Увольнение персонала 

Dismissal of personnel

Планирование, организация, мотивация и контроль в сфере  
увольнения персонала и менеджеров по персоналу

Planning, organization, motivation and control in the field of dismissal  
of personnel and HR managers

Окончание таблицы 1
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функций управления и их представление 
во всех управленческих учебных курсах 
позволяет разработать подход к препо-
даванию этих дисциплин, который был 
бы успешно апробирован в реальной 
бизнес-среде в условиях конкуренции. 

Выводы, полученные в статье, имеют 
теоретическое значение – они способ-
ствуют развитию научных представлений 
о месте предпринимательства в образо-
вательном процессе, о контекстной за-

висимости учебных курсах по программе 
предпринимательства, о содержании ме-
неджерских дисциплин, которые препо-
даются для обучения будущих предпри-
нимателей. 

Выводы данной статьи позволяют уни-
верситетам создавать образовательные 
программы, в которых управленческие дис-
циплины были бы ориентированы на обуче-
ние предпринимателей как представителей 
особой профессии.
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