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Аннотация. Данная статья посвящена конкурентным компетенциям в предпринимательстве 
как результатам обучения в программах предпринимательского образования в магистратуре. Эта 
уникальная область компетенций имеет реша ющее значение для успеха в предпринимательской 
деятельности, но до сих пор недостаточно изучена и классифицирована. В основе современных 
методов обучения предпринимательству лежит компетентностный подход к изучению 
профессиональных предпринимательских компетенций, целью которого является последовательное 
освоение определенного набора необходимых предпринимательских компетенций. В статье 
анализируются существу ющие подходы к конкуренции при рассмотрении классификации 
конкурентных компетенций, относящихся к предпринимательству, а также определено место 
конкурентных компетенций в составе предпринимательских компетенций. Приведена авторская 
классификация профессионально значимых предпринимательских компетенций для различных 
уровней высшего образования (бакалавриат и магистратура), которые должны быть структурированы 
на профессиональные, общепрофессиональные, универсальные, а также иные (отраслевые, 
региональные, и др.) компетенции. Определены особенности обучения предпринимательским 
компетенциям на уровне магистратуры. Рассматривается уникальный опыт по изучению и освоению 
предпринимательских компетенций на уровне магистратуры и описываются со ответству ющие методы, 
позволя ющие эффективно освоить конкурентные компетенции в два этапа: сначала – базовые 
компетенции, а именно компетенции в различных типах, методах и стилях конкурентных действий; 
компетенции в конкурентном позиционировании; компетенции в менеджменте конкурентных действий; 
компетенции в соблюдении антимонопольного законодательства; компетенции в выборе и управлении 
конкурентным статусом, затем – специфические компетенции: в области разработки и реализации 
конкурентной стратегии и тактики конкуренции.
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Abstract. This article is devoted to competitive competencies in entrepreneurship as the results of training in the 
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are based on a competence-based approach to the study of professional entrepreneurial competencies, the purpose 
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Введение

Компетенции в области предприни-
мательства были предметом много-
численных исследований (напри-

мер, [1–5]). По данным Сиване Микельмора 
и Дженнифер Роули, «поиск предпринима-
тельских компетенций для поддержки успе-
ха в бизнесе и роста... сродни поискам Свя-
того Грааля» [6]. Предыдущие исследования 
описывают, что предприниматели и, более 

конкретно, их компетенции, являются цен-
тральными для успеха малых и средних ор-
ганизаций.

Одним из основных видов современной 
деятельности является постоянное обуче-
ние на разных уровнях образования (степе-
ни бакалавра и магистра, обучение в аспи-
рантуре, профессиональное обучение, тре-
нинги и т. д.). Предыдущие исследования по-
казывают, что успешные предприниматели 
принимают участие в различных образова-
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тельных программах, чтобы развивать ком-
петенции, которые им необходимы. Из это-
го следует, что компетенции в сфере пред-
принимательства являются важными и же-
ланными для любого предпринимателя. Тем 
не менее этой категории компетенций в об-
ласти предпринимательства до сих пор не 
уделяется должного внимания в научных ис-
следованиях.

Чтобы заполнить этот пробел в со-
ответствии с концептуальным понимани-
ем предпринимательства как процесса ре-
альной предпринимательской деятельно-
сти и практико-ориентированного подхода, 
в данном исследовании будут проанализи-
рованы компетенции в области предприни-
мательства по четырем категориям – про-
фессиональные, общепрофессиональные, 
универсальные и специальные – с последу-
ющим обсуждением того, каким образом 
они могут быть реализованы.

Полученные результаты анализа конку-
рентных компетенций и методов их форми-
рования на уровне магистратуры были поло-
жены в основу разработки профессиональ-
ной компетентностной модели практико-ори-
ентированного обучения по программам 
непрерывного предпринимательского об-
разования и проектирования матриц компе-
тенций как планируемых результатов обуче-
ния в системе непрерывного предпринима-
тельского образования с целью реализации 
мероприятий федерального инновационно-
го образовательного проекта «Модель ин-
новационной системы непрерывного пред-
принимательского образования в образова-
тельной организации высшего образования 
Российской Федерации».

Методология

Предмет исследования обусловил необ-
ходимость использования комбинации не-
скольких методов. Основным методом ис-
следования выступил компетентностный 
подход к изучению профессиональных 
предпринимательских компетенций, кото-

рый способствовал структуризации и выде-
лению конкурентных компетенций в составе 
компетенций предпринимателей.

В процессе проведения исследования 
применялись такие научные методы, как ана-
лиз, нацеленный на изучение предмета че-
рез разделение научного контента, а именно 
разделение предпринимательских компетен-
ций и выделение в них конкурентных; анализ 
компетенций с точки зрения уровня образо-
вания, на котором они должны быть сфор-
мированы; синтез при определении базовых 
конкурентных компетенций; метод целепо-
лагания, который использовался при оценке 
целей и результатов обучения предпринима-
тельству на уровне магистратуры.

Практический подход применялся в каче-
стве методологического инструмента к изу-
чению методов обучения конкурентным ком-
петенциям в магистратуре.

Обзор литературы

Термины «компетенции», а также «ком-
петентность» и «компетенция» [7] обычно 
употребляются в различных значениях. Как 
правило, компетенция рассматривается как 
поведение, когда человек демонстрирует 
компетенции в качестве минимальных стан-
дартов производительности. Так, есть раз-
ница между компетентностью как аспектом 
работы, которую работник может выполнят, 
и компетентностью, означа ющей поведение 
человека как основу квалифицированной 
работы. Иногда термин «компетентность» 
используется в качестве эквивалента тер-
мина «компетенция», что неправильно [8].

Понятие «предпринимательские компе-
тенции» находит свое отражение не только 
в публикациях, относящихся к компетенци-
ям, но и в литературе, посвященной пред-
принимательству [6] и предпринимательско-
му образованию.

Авторы предлагают различные подходы 
к предпринимательским компетенциям.

Например, Моррис [9] обнаружил две 
большие группы компетенций: управлен-
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ческую и предпринимательскую. Он окон-
чательно определил 13 основных предпри-
нимательских компетенций, таких как воз-
можность признания, возможность оценки, 
управление рисками, передача объектив-
ного видения, упорство, творческий подход 
к решению проблем, эффективное исполь-
зование ресурсов, партизанские навыки, 
оценочная деятельность, адаптация, жиз-
нестойкость, самоэффективность, созда-
ние и развитие организаций. Man и др. [10], 
опираясь на литературу, разделил все пред-
принимательские компетенции на 6 обла-
стей: возможности, отношения, концепту-
альные, организационные, стратегические, 
commitment (обязательства) competencies.

Mitchelmore and Rowley [6] обобщают клю-
чевые компетенции и предпринимательские 
компетенции организаций, разделенные раз-
ными авторами на четыре группы: предпри-
нимательские компетенции, бизнес-компе-
тенции и менеджерские компетенции, ком-
петенции в области управления человечески-
ми ресурсами, концептуальные компетенции 
и компетенции в области коммуникаций.

В ранее опубликованной статье [11, 12] 
авторы сформировали структуру конкурент-
ных компетенций в предпринимательстве, 
выделив профессиональные компетен-
ции в исполнении конкурентных действий 
и в управлении ими. 

Классификация 
конкурентных компетенций 
в предпринимательстве

Для современных дискуссий на тему со-
держания предпринимательства характер-
но чрезвычайное разно образие его толко-
ваний – от совокупности психологических 
характеристик людей (способности, лич-
ностные качества, полезные для занятия 
предпринимательством) до макроэкономи-
ческих обобщений, в которых предпринима-
тельство рассматривается лишь как опре-
деленное дополнение к различным направ-
лениям деятельности человека. Подобный 

взгляд лет 20–30 назад еще применялся при 
характеристике места и роли менеджмента 
в современном мире – менеджмент рассма-
тривали лишь как дополнение к професси-
ональной деятельности людей.

Предпринимательская профессия сосу-
ществует наряду с другими профессиями 
людей. Для того чтобы жизнь двигалась впе-
ред, а экономика развивалась, определен-
ная категория людей непременно должна 
профессионально создавать и вести бизнес 
по производству и продаже товаров, оказа-
нию услуг, выполнению работ [13]. 

Стандартными профессиональными 
функциями, отлича ющими предпринима-
тельство от других профессий, являются 
создание собственного бизнеса, его веде-
ние, развитие, а также прекращение [14]. 
Поэтому предпринимательство не может 
быть сведено к разновидности менеджмен-
та. Следовательно, обучение предприни-
мательству не может лишь воспроизводить 
паттерны обучения менеджменту. В его ос-
нове должны быть паттерны профессио-
нального обучения предпринимательству.

При подготовке образовательных про-
грамм в университетах целесо образно раз-
граничивать предпринимательские компе-
тенции, которые должны быть сформирова-
ны на уровне программ бакалавриата и ма-
гистратуры. Область профессиональной 
деятельности выпускников программы обу-
чения предпринимательству в бакалавриате 
могла бы охватывать: 

 • создание, ведение, развитие, прекра-
щение предпринимательской деятельности 
на российском национальном, локальном, 
местном и международном рынках товаров, 
работ, услуг; 

 • обеспечение производства и реализа-
ции новых ценностей для удовлетворения 
потребностей общества и граждан;

 • создание, использование и развитие 
рабочих мест для вовлечения людей в про-
фессиональную трудовую деятельность;

 • обеспечение доходных частей феде-
рального, местного и иных бюджетов, а так-
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же социальных фондов за счет уплаты нало-
гов и иных обязательных платежей; 

 • обеспечение доходов участников биз-
нес-проектов: нанятых сотрудников и самих 
предпринимателей. 

При этом обучение в магистратуре как 
более высокий уровень образования могло 
бы охватывать более специфические зна-
ния, о которых речь пойдет ниже.

В отличие от большинства стран Россия 
придерживается представлений о стандар-
тизации как о наилучшем способе класси-
фикации компетенций. Для этого применя-
ются профессиональные и образователь-
ные стандарты. В российских государствен-
ных образовательных стандартах, которые 
предписывают университетам и колледжам, 
чему следует обучать студентов, указано, 
какие профессиональные знания и навыки 
им следует приобрести в процессе подго-
товки к профессиональной работе. Однако 
в России нет профессиональных и образо-
вательных стандартов в области предпри-
нимательства. 

Структура конкурентных 
компетенций в магистратуре

Выпускник программы обучения пред-
принимательству в магистратуре может до-
стичь успеха в предпринимательской дея-
тельности только тогда, когда он знает, как 
устроен современный добросовестный биз-
нес, понимает логику профессиональных 
действий и профессиональных отношений, 
которые возникают в процессе ведения дел, 
умеет выполнять эти действия и владеет не-
обходимым инструментарием для их выпол-
нения. Квалифицированный предпринима-
тель не может и не должен попадать в поло-
жение, когда он знает, «как делать бизнес», 
но не может добиться результатов, потому 
что не умеет или не понимает, «как этот биз-
нес делают другие».

Его компетенции могут быть структуриро-
ваны на профессиональные, общепрофес-
сиональные, универсальные, а также иные 

(отраслевые, региональные и др.) компетен-
ции. Блок профессиональных компетенций 
при этом должны составить предпринима-
тельские компетенции [15]. Эти компетен-
ции также могут рассматриваться как входя-
щие в число важных компетенций и других 
выпускников вузов, независимо от профиля 
их обучения.

При этом необходимо учитывать особен-
ности обучения в магистратуре:

 • различный начальный уровень обуча-
ющихся (магистры могли проходить обуче-
ние в бакалавриате в разных вузах и по раз-
ным программам подготовки);

 • более высокие требования к уровню 
получаемых компетенций, знаний, умений 
и навыков;

 • короткий срок обучения.
Разница в начальном уровне обучения 

магистров формирует необходимость повто-
рения базовых понятий теории конкуренции, 
которым их могли не обучать в бакалавриа-
те в силу различия в образовательных про-
граммах в разных вузах.

Среди профессионально значимых ком-
петенций предпринимателя важное место 
занимают конкурентные компетенции. 

Конкуренция является естественной ча-
стью предпринимательства. Отстаивание 
собственных интересов в бизнесе являет-
ся одной из важнейших задач для каждого 
предпринимателя, поэтому важно опреде-
лить, какие со ответству ющие компетенции 
относятся к процессу конкуренции. Конку-
рентные компетенции могут проявляться на 
любой стадии ведения бизнеса. Посколь-
ку конкуренция является важнейшей пред-
принимательской функцией, авторы дан-
ной статьи используют конкурентный под-
ход к изучению предпринимательства, его 
характера и необходимых предпринима-
тельских компетенций с точки зрения про-
цессов конкуренции.

Компетенции в сфере конкуренции обыч-
но не включаются в предпринимательские 
компетенции. В данной статье приводятся 
аргументы в пользу того, что это должно 
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быть сделано, т. к. успех в процессе кон-
куренции является критически важным для 
любого предпринимателя, и для этого тре-
буются специальные компетенции. Помимо 
знаний предприниматель должен обладать 
пониманием логики ведения профессио-
нальной деятельности и отношений, кото-
рые возникают в процессе ведения любого 
вида бизнеса.

В со ответствии с хорошо известными 
концепциями конкуренции [16–18] в сфере 
конкуренции существуют профессиональ-
ные компетенции, которые помогают выби-
рать подходящие конкурентные действия 
и стратегии, оценивать собственную кон-
курентную позицию, принимать решение, 
применить или нет конкурентные маневры 
и хитрости.

В процессе исследования важных для 
предпринимателей компетенций респонден-
ты поставили конкурентные компетенции на 
одно из первых мест [19]. Это подтверждает 
утверждение авторов данной статьи о том, 
что участие в процессе конкуренции жиз-
ненно важно для предпринимателя и требу-
ет обязательных компетенций в этой области. 

В статье компетенции в этой области 
определяются как «предпринимательские 
компетенции в области конкурентных дей-
ствий», или кратко «конкурентные компе-
тенции».

Разным типам, методам и стилям конку-
рентных действий, как уже было отмечено, 
должны со ответствовать определенные ком-
петенции. Эти компетенции относятся к ос-
новным аспектам конкуренции на протяже-
нии всего жизненного цикла компании [16, 
20–22]. Например, это компетенции в кон-
курентном позиционировании; менеджмен-
те конкурентных действий на стратегиче-
ском, тактическом и ситуационных уровнях 
в рамках местного, национального, мирово-
го и глобального рынков; в разработке кон-
кретных стратегий; в проведении конкурент-
ного анализа; в соблюдении антимонополь-
ного законодательства; в выборе и управле-
нии конкурентным статусом. 

Компетенции в различных типах, мето-
дах и стилях конкурентных действий связа-
ны с навыками выполнения уместных, ак-
туальных и своевременных конкурентных 
действий в процессе конкуренции. Их нали-
чие позволяет предпринимателю правильно 
выбирать, эффективно проводить и оцени-
вать результаты различных конкурентных 
действий. 

Компетенции в конкурентном позициони-
ровании позволяют оценивать и управлять 
конкурентной позицией компании по отно-
шению к другим участникам рынка. 

Компетенции в менеджменте конкурент-
ных действий помогают предпринимателю 
успешно реализовывать разные конкурент-
ные действий и контролировать этот про-
цесс, в чем и проявляется конкурентный 
подход компании. Процесс конкуренции 
управляется на трех уровнях: стратегиче-
ском, тактическом и ситуационном. Каждый 
уровень имеет свои особенности и требует 
отдельных компетенций. 

Компетенции в разработке и реализа-
ции конкурентной стратегии дают предпри-
нимателю понимание различных возможных 
конкурентных стратегий, особенностей их 
реализации и возможных комбинаций [16]. 
Компетенции в разработке и реализации 
тактики конкуренции позволяют предпри-
нимателю управлять процессом конкурен-
ции на тактическом уровне с применением 
различных тактических моделей. 

Компетенции в проведении конкурентно-
го анализа позволяют оценивать как соб-
ственный конкурентных потенциал, так и по-
тенциал конкурентов и других представите-
лей окружения с использованием различных 
аналитических инструментов. 

Компетенции в соблюдении антимо-
нопольного законодательства позволя-
ют предпринимателю соблюдать законы 
и предугадывать различные возможные 
действия государственных органов в его 
сфере бизнеса. 

Компетенции в выборе и управлении кон-
курентным статусом позволяют предприни-
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мателям определять их статус в конкурент-
ной среде (лидер, середняк, претендент 
на лидерство, аутсайдер, дебютант и т. п.) 
и предпринимать со ответству ющие конку-
рентные действия.

Методы обучения конкурентным 
компетенциям в магистратуре

Исходя из обозначенных выше особен-
ностей обучения в магистратуре, необхо-
димо определить специфику обучения кон-
курентным компетенциям на данном уров-
не образования. Практика Университета 
«Синергия» показывает, что порядка 70 % 
магистров прошли обучение по програм-
мам бакалавриата в других вузах, и, со-
ответственно, у них неодинаковый уровень 
знаний в области конкуренции. Таким об-
разом, одной из задач обучения конкурент-
ным компетенциям в магистратуре является 
приведение знаний обуча ющихся к единому 
знаменателю на начальном этапе обучения. 
В этой связи сначала необходимо сформи-
ровать у них базовые конкурентные компе-
тенции, а именно:

 • компетенции в различных типах, мето-
дах и стилях конкурентных действий;

 • компетенции в конкурентном позицио-
нировании;

 • компетенции в менеджменте конкурент-
ных действий;

 • компетенции в соблюдении антимоно-
польного законодательства;

 • компетенции в выборе и управлении 
конкурентным статусом.

После того как обуча ющиеся получать 
необходимые знания, умения и навыки по 
данным компетенциям, можно переходить 
к освоению более сложных компетенций, ко-
торые направлены именно на уровень маги-
стратуры. Оперируя уже полученными на-
выками в области конкурентных действий, 
студенты-магистры должны получить ком-
петенции в области:

 • разработки и реализации конкурент-
ной стратегии;

 • разработки и реализации тактики кон-
куренции.

Обучение магистров в Университете «Си-
нергия» выстроено таким образом, что они 
последовательно изучают 3 учебные дис-
циплины, направленные на формирование 
конкурентных компетенций: «Конкурентные 
стратегии», «Тактика наступления в конку-
ренции», «Тактика обороны в конкуренции».

Для формирования компетенций приме-
няются следу ющей формы промежуточного 
контроля знаний: ситуационный практикум 
(разбор кейсов) и тестирование.

Дискуссии

Компетенции являются важными предпо-
сылками предпринимательской деятельно-
сти и, следовательно, важной частью обуче-
ния предпринимательству. Ряд компетенций 
был определен в данной работе, основыва-
ясь на определенной концепции предпри-
нимательства. Этот список компетенций 
в предпринимательской деятельности мо-
жет быть неполным. С другой стороны, он 
может быть слишком подробным. Это зави-
сит от уровня рассмотрения процесса. Дан-
ный вопрос должен быть рассмотрен и об-
сужден в более широком смысле, и в даль-
нейшем должна быть разработана класси-
фикация конкурентных компетенций.

Еще одним важным вопросом является 
определение наиболее эффективных средств 
и методов развития компетенций в области 
предпринимательства. Различные компетен-
ции формируются благодаря со отношению 
академических классов, практико-ориенти-
рованных тренингов и имитационных игр, ин-
дивидуальных занятий с наставниками (или 
репетиторами) и обязательных предприни-
мательских практик (т. е. прохождения прак-
тики в действу ющих компаниях), которые мо-
гут быть включены в учебную программу [23]. 
Со ответственно, университетам приходится 
создавать сложную инфраструктуру обуче-
ния предпринимательству и соблюдать при-
емлемые пропорции видов учебных занятий.
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Наши наиболее открытые вопросы свя-
заны с технологиями преподавания. Какие 
учебные курсы должны быть изучены на 
уровне бакалавриата? Как образователь-
ный процесс будет организован и доступен?

Требования к преподавателям и другим 
сотрудникам должны быть также проанали-
зированы на основе приращения результа-
тов в практику.

Заключение

В данной статье исследована связь меж-
ду процессом предпринимательской дея-
тельности и компетенций в области пред-
принимательства. Изучение природы компе-
тенций в области предпринимательства по-
зволило разработать систему компетенций 
для успешного предпринимателя, которая 
была апробирована на практике.

В этой статье рассматриваются различ-
ные подходы и классификации компетенций 
в области предпринимательства. В качестве 
примера исследован процесс конкурсного 

отбора и формы предпринимательской уча-
стия в нем, изучены различные типы, виды, 
методы и стили конкурентных действий в ка-
честве основы для конкуренции. Учитывая 
это, было выделено несколько типов кон-
курентных компетенций, охватыва ющих все 
основные моменты и аспекты конкуренции 
в конкурентной среде. 

Один вопрос, который возник в процессе 
изучения компетенций в области предприни-
мательства, – это отдельная классификация: 
как они могут быть разработаны? Данная 
статья фокусируется на формальном обуче-
нии как наиболее быстром и эффективном 
способе для предпринимателей получить 
конкурентные компетенции в области пред-
принимательства. Она также определяет 
конкретные пункты для обучения предпри-
нимательству на программах магистратуры.

Определенные выводы, сделанные в дан-
ной статье, могли бы внести свой вклад в те-
орию предпринимательства и быть практи-
чески использованы в будущих исследова-
ниях, а также в учебном процессе.
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