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Аннотация. Актуальность вопроса заключается в том, что в настоящее время более важными, 
чем обычно, становятся вопросы экономической выживаемости и социальной защищенности людей 
на всех территориях. В ситуации ограниченных ресурсов конкурентное преимущество и поддержку 
получают по-настоящему креативные идеи. Одной из актуальных задач туристских территорий 
является создание новых туристических продуктов и переосмысление существующих с учетом 
снижения платежеспособности людей и растущего тренда внутреннего туризма. Целью исследования 
является попытка раскрыть потенциал креативного туризма в русле новых тенденций развития 
туристского продукта, а также обосновать целесообразность продвижения данного вида туризма не 
только для удовлетворения новых потребностей современных туристов, но и для решения проблемы 
сезонности туризма в отдельных регионах. Для достижения цели были поставлены задачи: изучить 
имеющийся опыт, проанализировать его и обосновать креативный туризм как фактор устойчивого 
развития туризма и преодоления сезонности. Методы исследования: теоретический анализ литературы 
и изучение нормативно-правовой базы в сфере туризма, системный подход, заключающийся 
в рассмотрении туризма в качестве системы, обладающей собственной сложной структурой 
и являющейся частью экономической системы региона, взаимодействующей с другими отраслевыми 
системами. В результате исследования предложен новый подход к представлению эффективной 
связи туризма с креативными индустриями, имеющий целый ряд потенциальных возможностей, 
результат которых выходит далеко за рамки растущего спроса на туристический опыт по развитию 
разных видов туризма. Помимо содействия устойчивому росту туризма в дестинациях, осуществление 
творческих событий оказывается чрезвычайно полезным из-за возможности их стратегического 
распределения в течение года, сводя проблему сезонности к минимуму, таким образом повышая 
конкурентоспособность сферы туризма и гостеприимства. 

Ключевые слова: альтернативный туризм, креативный туризм, сезонность, устойчивое развитие, 
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Annotation. The relevance of the issue lies in the fact that at present, the issues of economic survival and social 
security of people in all territories are becoming more important than usual. In a situation of limited resources, 
truly creative ideas get a competitive advantage and support. One of the urgent tasks of tourist areas is the creation 
of new tourism products and the rethinking of existing ones, taking into account the decrease in the solvency of 
people and the growing trend of domestic tourism. The purpose of the study is an attempt to unlock the potential 
of creative tourism in line with new trends in the development of the tourist product, as well as to substantiate 
the feasibility of promoting this type of tourism not only to meet the new needs of modern tourists, but also to 
solve the problem of tourism seasonality in certain regions. To achieve the goal, the following tasks were set: to 
study the existing experience, analyze it and justify creative tourism as a factor in the sustainable development 
of tourism and overcoming seasonality. Research methods: theoretical analysis of the literature and the study of 
the regulatory framework in the field of tourism, a systematic approach, which consists in considering tourism 
as a system that has its own complex structure and is part of the economic system of the region, interacting with 
other industry systems. As a result of the study, a new approach is proposed to present an effective connection 
between tourism and creative industries, which has a number of potential opportunities, the result of which goes 
far beyond the growing demand for tourism experiences. In addition to contributing to the sustainable growth 
of tourism in destinations, creative events are extremely beneficial because they can be strategically distributed 
throughout the year, minimizing the problem of seasonality. Thus, increasing the competitiveness of the tourism 
and hospitality sector.
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Введение

На сегодняшний день отмечается яв-
ный рост развития креативного ту-
ризма в России. Туризм является 

одной из важнейших сфер. В различных 
странах и регионах он благотворно воздей-
ствует на различные секторы экономики, 
включая транспорт, торговлю сувенирами 
и так далее.

Одним из массовых и креативных видов 
туризма в настоящее время является дет-
ский туризм, который все шире использу-
ется как средство активного отдыха, спо-
собствующее гармоничному развитию лич-
ности, укреплению здоровья, повышению 
культурного уровня ребенка, разумного ис-
пользования им свободного времени. Дети, 
вовлеченные в систему детского отдыха, 
быстрее обретают социальную зрелость, 



31

Современная конкуренция / 2022. Том 16. № 1

Практика предпринимательства

получают духовную и физическую закалку, 
активно готовятся к трудовой деятельности. 
В детском туризме реализуется комплекс-
ный подход к воспитанию детей, основан-
ный на неразрывности образовательного, 
воспитательного и оздоровительного про-
цессов, духовное и физическое развитие 
детей, их подготовка к жизни и дальнейшей 
деятельности. 

Туризм является одним из основных ис-
точников познаний и знакомств. Туристы 
знакомятся с редкими и необычными явле-
ниями и событиями в процессе пребывания 
в местах отдыха (курорт, санаторий и т. д.). 
Кроме получения разнообразного чувствен-
ного опыта туризм дает путешественникам 
возможность обобщать и систематизиро-
вать этот опыт, преображая его в новые зна-
ния и навыки.

Роль туризма в развитии экономики 
и социальной сферы

Туризм – одна из самых быстро растущих 
и важных отраслей в мире, обладающая це-
лым спектром преимуществ в развитии эко-
номики и социальной сферы.

В то же время реализация этих преиму-
ществ является проблемной. В частности, 
одна из таких проблем – преодоление не-
гативных воздействий традиционных видов 
туризма на окружающую среду и местные 
сообщества. Как отмечают исследователи, 
такая негативность выражается в чрезмер-
ной интенсификации эксплуатации местных 
экосистем, превышении допустимых уров-
ней антропогенного и техногенного воздей-
ствия на окружающую среду, в угрозах для 
культурной идентичности, исторически сло-
жившейся экономической и социальной ор-
ганизации местных сообществ [3].

Одним из путей решения данной пробле-
мы является появление и культивирование 
альтернативных видов туризма. К таким от-
носительно новым видам относится твор-
ческий туризм, набирающий популярность 
среди нового вида туристов, предпочитаю-

щих интеллектуальную активность в содер-
жании туристского продукта.

Настоящее исследование является по-
пыткой обоснования целесообразности про-
движения данного вида туризма не только 
для удовлетворения новых потребностей со-
временных туристов, но и для решения про-
блемы сезонности туризма в отдельных ре-
гионах.

Туризм ежегодно генерирует более 
1,5 трлн долл. денежных поступлений, слу-
жа для многих стран и регионов основным 
источником занятости и экономического ро-
ста [5]. 

Однако позитивные тенденции развития 
данной отрасли все объемнее демонстриру-
ют накопившиеся в ней проблемы, которые 
заставляют беспокоиться о будущем туризма.

Многочисленные исследователи указы-
вают проблемы, которые создает туризм, 
подчеркивая важность изменений в этой 
сфере. Обобщая примеры негативных по-
следствий туризма, можно указать следу-
ющие:

•• туризм стал фактором глобального не-
устойчивого развития: в частности, сжига-
ние углерода из-за международных дальне-
магистральных поездок рассматривается 
как один из основных источников глобаль-
ного потепления;

•• интенсивное антропогенное воздей-
ствие как следствие использования турист-
ских региональных дестинаций приводит 
к резкому ухудшению экологической обста-
новки в них (акватория Черного моря, Гор-
ный Алтай, озеро Байкал);

•• туризм во многих случаях является фак-
тором неустойчивого развития местных со-
обществ: так, динамика «жизненных циклов» 
некоторых региональных и местных дестина-
ций приводит к стагнации и снижению спо-
собности привлекать посетителей или к сни-
жению спроса на туруслуги в данном месте 
из-за угрозы исчерпаемости экологических, 
экономических и социальных ресурсов;

•• во многих местностях, которые раз-
виваются как туристические направления, 
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существуют ярко выраженные тенденции 
специализации их экономик, в которых они 
оказались сами «заперты»: туризм превра-
тился в цель, а не средство для развития, 
что приводит к сужению возможностей для 
более устойчивого и конкурентоспособно-
го роста [7].

Сравнительный анализ и выявление 
особенностей разных видов туризма

Одним из эффективных путей преодоле-
ния сложившихся проблем является появ-
ление новых, альтернативных видов туриз-
ма, минимизирующих негативное влияние 
отрасли на экономику и социум. 

Альтернативный туризм – это обобщаю-
щий термин, который охватывает виды ту-
ризма, отличающиеся от массового туризма. 
Анализ применения данного понятия пока-
зывает, что его часто используют как сино-
ним слов «интегрированный», «приспосо-
бленный», «контролируемый», «ответствен-
ный», «подлинный», «справедливый», и это 
демонстрирует спектр характеристик, при-
писываемых альтернативному туризму [9].

Считается, что альтернативный туризм 
оказывает меньшее негативное воздействие 
на районы назначения, окружающую среду 
и население без снижения положительного 
экономического эффекта. 

Сравнительный анализ характеристик 
массового (традиционного) и альтернатив-
ного туризма позволяет выделить их особен-
ности (табл. 1).

В альтернативном туризме подчеркивает-
ся идея сохранения социальных, природных 
и исторических ценностей.

К основным особенностям альтернатив-
ного туризма в рамках концепции устойчи-
вости исследователи относят осознание 
экологической чувствительности в рамках 
туристской дестинации, что контрастирует 
с идеей массового туризма, направленно-
го исключительно на получение экономиче-
ских доходов, без практической заботы об 
окружающей среде и устойчивого развития.

Альтернативный туризм, в отличие от тра-
диционного, имеет существенные преиму-
щества:

•• уделяет фундаментальное внимание 
заботе об окружающей среде и местной 
культуре как ключевым элементам, подчер-
кивающим отличия и ценность места на-
значения со стороны как посетителей, так 
и производителей туристических услуг, и де-
лает акцент на реальных характеристиках 
места и использования местного потенци-
ала (природного, социального, экономиче-
ского) в туристическом производстве, в от-
личие от «поддельных» или глобализован-
ных условий для массового потребления ту-
ристов, подрывающих местный потенциал;

•• способствует умножению мотивации 
и интересов путешественников от простого 
«отдых» или «отпуск» к приобретению опы-
та, связанного с глубоким участием в мест-
ных культурных процессах и практиках (в от-
личие от мелких, сильно опосредованных 
и, по существу, «визуальных» и пассивных 
переживаний, типичных для массового ту-
ризма);

•• способствует налаживанию прямых, не-
посредственных, личных отношений между 
«хозяевами места» и гостями и поддержанию 
этих отношений на протяжении всего процес-
са организации путешествия (в отличие от до-
минирующей роли посредников в массовом 
туризме в реализации стратегий презентации 
и коммерциализации местных продуктов);

•• способствует формированию сопере-
живания, доверия, сотрудничества и взаи-
модействия как основных принципов орга-
низации рынков для товаров и впечатлений 
посетителей (в отличие от асимметричной 
информации, конкуренции и атомизации, ха-
рактерных для рынков массового туризма);

•• уделяет большее внимание социальной 
справедливости, интеграции, расширению 
прав и возможностей и развитию местных 
сообществ как принципам и желаемым ре-
зультатам развития туризма, чем массовый 
туризм, основным драйвером которого явля-
ется прибыль [14].
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Альтернативный туризм можно разделить 
на несколько категорий: 

•• культурный и исторический туризм, 
развитие которого происходит на основе 
уникальности места или личности; 

•• оздоровительный туризм в зависимо-
сти от ресурса и типа объекта;

•• деловой (конгрессный) туризм в за-
висимости от вида деятельности и целей 
встреч;

•• спортивный туризм, основанный как на 
азарте, так и на спортивных умениях и уров-
не спортивного профессионализма;

•• экотуризм, основанный на сохранении 
окружающей среды;

•• развлекательный туризм, основанный 
на наличии широкого спектра мероприятий 
с условием, что последние имеют мало об-
щего с мероприятиями массового туризма.

Альтернативные туристы пытаются уста-
новить больше контактов с местным на-
селением, они стараются обходиться без 
туристической инфраструктуры, исполь-
зуют те же жилье и транспортные сред-
ства, что и аборигены. Они также хотят по-
лучить больше информации о местах их 

Таблица 1. Сравнение особенностей традиционного и альтернативного туризма

Table 1. Comparison of the features of traditional and alternative tourism

Особенности

Peculiarities

Традиционный туризм

Traditional tourism

Альтернативный туризм

Alternative tourism

Общие

General

Быстрое развитие

Mushroom growth

Медленное развитие

Slow development

Максимизация

Maximizing

Оптимизация

Optimization

Социально и экологически агрессивный

Socially and ecologically aggressive

Социально и экологически щадящий

Socially and environmentally friendly

Удаленный контроль

Remote control

Локальный контроль

Local control

Неустойчивый

Instable

Устойчивый

Stable

Акцент на цены

Focus on prices

Акцент на ценности

Emphasis on value

Количественный

Quantitative

Качественный

Qualitative

Сезонность

Seasonality

Внесезонность

Off-season

Развивается повсюду

Evolves everywhere

Развивается только в определенных местах

Develops only in certain places

Собственно 
туристские

Actually tourist

Акцентирован на большие группы

Accentuated for large groups

Акцентирован на одиночек, семьи,  
небольшие группы

Focused on singles, families, small groups

Фиксированные программы

Fixed programs

Вариативные программы

Variable programs

Удобный и пассивный

Convenient and passive

Требовательный и активный. Зависит  
от решения самих туристов

Demanding and active. Depends on the decision  
of the tourists themselves
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пребывания. Они путешествуют в одиночку 
или небольшими группами. 

Изменение спроса на туристические про-
дукты, наряду с изменениями в самом тури-
сте, связано в значительной степени с изме-
нением ценностей, с которыми сталкивает-
ся наша культура. Все большее количество 
людей осознает экологические, социальные 
и другие серьезные проблемы, появляются 
неравнодушные люди, которые хотят испра-
вить ситуацию с изменениями ценностей. 

Чем более сознательными становятся 
туристы, тем больше их привлекают новые 
формы туризма. Обычный туризм «моря-
солнца-песка» или культурный туризм, ос-
нованный на материальных достопримеча-
тельностях (по существу, вещах), больше 
их не удовлетворяет.

Таким образом, появляются новые фор-
мы туризма, отвечающие новому спросу, 
например креативный (творческий) туризм. 
В крупных городах творческий туризм сей-
час развивается как альтернатива массово-
му культурному туризму. 

Преимущества креативного туризма

Креативный туризм – это приобретение 
опыта, который заставляет туристов об-
щаться с местными жителями, наблюдать 
за их образом жизни, жить, как они, учить-
ся у них. Креативные туристы не просто по-
сещают необычные места. Они учатся ма-
стерству, изготавливают поделки, участвуют 
в мастер-классах и оказывают помощь в со-
вместном с местными жителями создании 
ценностей и культуры. Кроме того, есть ряд 
других факторов, которые двигают культур-
ный туризм в этом направлении творчества:

•• снижение роли культурных учреждений 
как «фабрик смысла»;

•• растущий спрос на развитие индиви-
дуальных навыков и потребность в их вы-
ражении [13].

В сфере креативного туризма акцент 
смещается с материальной культуры на не-
материальную, и основной опыт состоит из 

обмена знаниями и навыками между хозя-
ином и гостем. Это позволяет в большей 
степени приобщиться к местному колориту 
и, возможно, является более аутентичным 
видом культурного туризма. Программы кре-
ативного туризма с их акцентом на опыте 
совместного обучения, включая искусство, 
местное наследие или особенности мест-
ности, могут понравиться как местным жи-
телям, так и туристам.

Креативный туризм способствует сохра-
нению как материальных, так и нематериаль-
ных ценностей. Это помогает сберечь мест-
ное наследие, создает рабочие места для 
местных жителей, способствует экономиче-
скому развитию данной территории, повы-
шая ее социально-экономическую устойчи-
вость. Помимо этого, креативный туризм об-
ладает и другими достоинствами. Так, он мо-
жет выступать в качестве инструмента для 
снижения сезонности. Творческие меропри-
ятия могут служить мощным средством для 
восполнения разрыва между высоким сезо-
ном и остальной частью года в туристиче-
ских направлениях. Креативный туризм мо-
жет привлекать постоянное количество тури-
стов, которые участвуют в познавательных 
опытах и творческих мероприятиях, и в низ-
кий сезон. Креативный туризм является ин-
новационным, так как он стремится найти пу-
ти соединения прошлого, наследия, культуры 
места с современными потребностями, яв-
ляясь богатым источником идей и стратегий, 
реализация которых возможна в любом за-
данном месте. Немаловажно, что важнейшая 
составляющая креативного туризма – твор-
чество, источник бесчисленных уникальных 
идей, событий, проектов, инноваций.

Многие туристические направления 
стремятся развивать креативность различ-
ными способами, такими как общие творче-
ские индустрии, творческие стратегии го-
рода или привлечение творческого класса. 

Существующая растущая связь между 
творчеством и территорией приводит к вве-
дению концепции «креативной экосисте-
мы». Это среда для совершенствования, 
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основанная на творческих активах, способ-
ствующих социально-экономическому росту 
и развитию, и включающая в себя три взаи-
мосвязанных компонента:

•• экономику: креативные индустрии – со-
вокупность организаций креативного сек-
тора, являющихся аттрактором экономиче-
ского, социального и культурного развития;

•• креативные пространства – места как 
пространство культурного и креативного 
производства и потребления, привлекаю-
щее ресурсы, людей и капитал;

•• творческий талант: люди с художе-
ственными навыками и личными способно-
стями, которые воспитывают креативность, 
предпринимательский дух, содействующие 
созданию инновационных предприниматель-
ских сообществ.

В докладе о креативной экономике креа-
тивные индустрии определяются как циклы 
создания, производство и распределение 
товаров и услуг, использующие творческий 
и интеллектуальный капитал в качестве пер-
вичных входов. Они включают ряд основан-
ных на знаниях видов деятельности, кото-
рые производят материальные товары и не-
материальные интеллектуальные или худо-
жественные услуги [8].

Креативную индустрию можно разделить 
на 4 группы: наследие, искусства, средства 
и функциональные творения.

Поскольку креативная индустрия расши-
ряется, охватывая инновационные виды дея-
тельности, ее определение продолжает раз-
виваться. Творческая экономика включает 
в себя многие виды творческой деятельно-
сти, выраженные в виде искусства или ин-
новаций. Креативная экономика в основном 
состоит из творческих отраслей, которые за-
висят от индивидуального творчества и ге-
нерируют занятость и развитие экономики.

Этот ряд отраслей, который формирует 
креативный туризм, объединяет то, что они 
все торгуют творческими активами в форме 
интеллектуальной собственности – среды, 
через которую творчество преобразуется 
во что-то экономическое. В этих отраслях 

пересекаются искусство, культура, бизнес 
и технологии [11].

Креативные города изначально были 
связаны с креативными индустриями, но 
теперь они также считаются автономными 
полюсами притяжения творческих людей. 

Творческий город представляет собой го-
родской комплекс, где культурная деятель-
ность различного рода является неотъемле-
мой составляющей экономического и соци-
ального функционирования города. Такие 
города, как правило, включают развитую 
социальную и культурную инфраструктуру, 
имеют относительно высокую концентрацию 
творческой занятости и привлекательны для 
внутренних инвестиций из-за их устоявшей-
ся культуры. 

Одной из причин творческого развития 
в городах является перепланировка забро-
шенных промплощадок, которые превраща-
ются в туристские места благодаря органи-
зации на них чего-то интересного, напри-
мер восстановленной шоколадной фабри-
ки, ткацкой мастерской и т. д., что является 
отправной точкой на пути к созданию «куль-
турных кварталов», «культурных/творческих 
районов», творческих центров.

Аргумент о том, что творческие места 
привлекают творческих людей, стал на-
столько широко распространенным, что 
культура и творчество являются почти ман-
трами в городском развитии во всем мире 
за последние 20 лет [10]. Эти же идеи про-
никают и в сферу туризма, и не только пото-
му, что творчество стало важным элементом 
туристического опыта в городах, но и пото-
му, что творчество рассматривается как од-
но из потенциальных решений проблем ком-
мерциализации и воспроизводства туризма.

Креативность влияет на туризм несколь-
кими способами:

•• может быть использована для разра-
ботки новых туристских продуктов и акти-
визации существующих продуктов;

•• позволяет обеспечить более высо-
кую ценность культурных и творческих ак-
тивов для повышения опыта туризма через 
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творческие методы и обеспечить туристиче-
ские направления с уникальной атмосферой.

Привлекательность мест зависит не толь-
ко от их пространственного расположения 
(например, наличие музеев, памятников 
и прочего в «настоящих культурных столи-
цах»), но и от их временных качеств (атмо-
сфера и ритмы повседневной жизни). Жи-
вость и атмосфера мест все больше и боль-
ше зависят от ряда как запланированных, 
так и спонтанных событий, которые форми-
руют разрыв между ожиданиями и реально-
стью, создавая потенциал перемен, который 
является существенным фактором привле-
кательности. Такие события оживляют ани-
мационную атмосферу в креативных про-
странствах и разрабатываются не столько 
для пассивного участия аудитории, сколько 
для ее активного участия в формировании 
«творческой путаницы», каждый участник 
которой является отчасти ее автором.

Креативный туризм был впервые опре-
делен Ричардсом и Рэймондом как «туризм, 
который предлагает посетителям возмож-
ность развивать свой творческий потенциал 
через активное участие в курсах и в обуче-
нии, которые характерны для места отдыха, 
где они осуществляются». Он «предлагает 
посетителям возможность развивать свой 
творческий потенциал благодаря активно-
му участию в образе жизни, который харак-
терен для посещаемых мест отдыха» [15].

Это определение, по мнению авторов, 
имеет ряд важных составляющих, к кото-
рым относятся: творческий потенциал, ак-
тивное участие, характерные переживания 
и сотворчество.

Творческий туризм берет свое начало 
в культурном туризме. Креативный туризм – 
форма культурного туризма. Это «путеше-
ствие, направленное на заинтересованное 
и подлинное овладение опытом, связанное 
с обучением искусству, приобщением к на-
следию и особым характером места, что 
обеспечивает связь посетителей с теми, 
кто проживает в этом месте и создает эту 
живую культуру» [17]. Переход от традици-

онного культурного туризма к творческому 
туризму, по мнению большинства исследо-
вателей, произошел вследствие возникно-
вения новой интеграции культуры и бизне-
са, в которой культура становится инстру-
ментом роста и развития.

Кроме того, традиционный культурный 
туризм, по мнению многих исследователей, 
превратился в массовый туризм, и большин-
ство направлений повторяются.

Появился новый тип туристов, которые 
имеют ряд отличительных характеристик:

•• они хотят приобщиться к местной куль-
туре, участвуя в художественной и творче-
ской деятельности;

•• им нужен опыт, благодаря которому они 
смогут почувствовать себя частью места;

•• их интересует не столько историческая 
«монументальность» культуры места, сколь-
ко ее реальная жизнь;

•• они являются проводниками опыта 
этой «живой» культуры и стремятся поде-
литься своим опытом в социальных сетях;

•• они исключительно динамичны: еди-
ножды став участником события, они боль-
ше не хотят возвращаться к обычной схеме;

•• они тратят значительную часть бюдже-
та на проведение различных семинаров, ме-
роприятий, на приобретение нового опыта;

•• они обычно совмещают различные ви-
ды туризма во время своих путешествий: 
творческий, кулинарный, экологический.

Все вышеперечисленные факторы по-
служили основой для развития культурного 
туризма, перевода его из статического со-
стояния в динамическое. 

Креативный туризм и креативные тури-
сты – результат этой эволюции.

И зарубежные, и отечественные иссле-
дователи связывают такой результат с тем, 
что в отношениях между туризмом и творче-
ством прослеживаются важные культурные, 
социальные и экономические тенденции:

•• основа культурной экономики продол-
жала развиваться в последние годы, позво-
ляя осуществить дальнейший переход от па-
тронажа и субсидирования высокой куль-
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туры к поддержке креативных индустрий 
и символического производства, что приве-
ло к появлению культуры совместного твор-
чества [2, 16];

•• меняющаяся основа опыта, накоплен-
ного в области культурного наследия, акцен-
тирована на более символические и немате-
риальные формы культуры, которые более 
восприимчивы к творчеству [13];

•• в творчестве внимание переключается 
с индивидуальных знаний на коллективные, 
социально созданные знания, доступ к кото-
рым можно получить через отношения, объ-
единяющие людей;

•• все более важным культурным и творче-
ским элементом, входящим в туристический 
продукт городов, является местный опыт;

•• усиление взаимодействия культуры 
и творчества требует создания новых от-
ношений между теми, кто живет в городах, 
и теми, кто их посещает [1]. Возникновение 
и укрепление этих отношений формирует-
ся в рамках событийной творческой среды 
в городах, позволяющей туристам откры-
вать для себя новые районы города для ис-
следования повседневной жизни и развития 
новых творческих кластеров [6, 12].

В рамках креативного туризма границы 
между хозяевами и гостями стираются, что 
дает место диалогу и сотворчеству.

Этот аспект креативного туризма – стира-
ние границ, подчеркивается в определении 
креативного туризма, где он рассматривает-
ся как результат процесса, в котором посе-
тители вступают в «образовательное, эмо-
циональное, социальное и партисипативное 
взаимодействие с местом, живой культурой 
и людьми, которые там живут, и чувствуют се-
бя “гражданами” этого места» [17].

Хотя креативные индустрии, как правило, 
не привязаны к месту, место само по себе 
может быть частью творческого опыта и мо-
жет стимулировать творчество как таковое. 

Новые формы креативного туризма 
включают следующее:

•• способы вовлечения туристов в твор-
ческую жизнь дестинации;

•• творческое использование имеющих-
ся ресурсов;

•• средства укрепления самобытности;
•• формы самовыражения;
•• создание «атмосферы» места; 
•• источники для воссоздания и возрож-

дения мест.

Заключение

Креативный туризм позволяет объеди-
нить различные способы получения ново-
го творческого опыта и с необходимостью 
предполагает как пересмотр старых стра-
тегий (новые способы видения старых про-
дуктов и процессов), так и формирование 
новых стратегий.

Существует ряд важных факторов, кото-
рые необходимо учитывать для того, чтобы 
сделать творческий туризм успешным. Пре-
жде всего необходимо развивать креатив-
ный туризм, связывая местное творчество 
с творческими людьми, которые путеше-
ствуют. В этом случае их совместное твор-
чество может быть использовано для мак-
симизации уникальности и привлекательно-
сти места. 

Эффективная связь туризма с креатив-
ными индустриями может иметь целый ряд 
потенциальных эффектов, результат кото-
рых выходит далеко за рамки растущего 
спроса на туристический опыт. К ним отно-
сятся:

•• увеличение спроса на туризм и/или из-
менение профилей туристов путем создания 
новых рекреаций и привлечения туристов;

•• формирование положительного имид-
жа за счет увеличения применения креатив-
ности в размещении и улучшении дизайна 
мест [4];

•• развитие «мягкой инфраструктуры», 
такой как малые творческие предприятия, 
пространства, курсы, впечатления, кафе 
и рестораны, которые функционируют как 
узлы в творческих сетях, позволяя взаимо-
действовать производителям и потребите-
лям туристского продукта;
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••  создание атмосферы для того, чтобы 
сделать места более привлекательными для 
творческих деятелей, туристов и жителей;

•• привлечение творческих людей путем 
повышения качества жизни и расширения 
возможностей как в туризме, так и в креа-
тивных индустриях;

•• стимулирование инноваций путем 
встраивания творческих импульсов и новых 
технологий в туризм, развитие и стимулиро-
вание креативных индустрий к поиску новых 
способов управления туризмом и совершен-
ствованию туристского бизнеса;

•• стимулирование въездного туризма че-
рез продукты, которые связывают креатив-
ный контент, место и культуру в единое це-
лое, с целью повышения общего уровня ин-
тереса к местному творчеству и появлению 
новых конкурентоспособных дестинаций;

•• кластеризация и построение сетей, 
чтобы помочь создать места в качестве уз-
лов в творческих сетях;

•• стимулирование как деловых поездок, 
так и отдыха и объединение творческих 
идей в постоянных кластерах или времен-
ных узлах (событиях);

•• развитие знаний и навыков в результа-
те расширения творческих контактов меж-

ду производителями творческого контента 
и потребителями, а также между потреби-
телями и резидентами1.

Помимо содействия устойчивому росту 
туризма в дестинациях, осуществление 
творческих событий оказывается чрез-
вычайно полезным из-за возможности их 
стратегического распределения в течение 
года, сводя проблему сезонности к мини-
муму. 

Авторами предложен новый взгляд на 
подход к представлению эффективной свя-
зи туризма с креативными индустриями, 
имеющей целый ряд потенциальных воз-
можностей, результат которых выходит да-
леко за рамки растущего спроса на тури-
стический опыт, а также обоснована целе-
сообразность продвижения данного вида 
туризма не только для удовлетворения но-
вых потребностей современных туристов, 
но и для решения проблемы сезонности ту-
ризма в отдельных регионах. 

Таким образом, творческий туризм ста-
новится инструментом для подчеркивания 
и сохранения уникальности конкретной де-
стинации, что сделает ее бренд более за-
метным и привлекательным на туристиче-
ском рынке. 
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